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INTRODUCERE

Acest raport prezinta rezultatele studiului realizat Tnainte de instalarea obiectelor pretext in Brasov,
in cadrul proiectului HUB-IN. Studiul vizeaza comportamentele curente ale comunitatii Tn locatiile n
care vor fi amplasate obiectele pretext: Piata Brassai, Piata Apollonia Hirscher, Piata Richter si Piata
Sf. loan. Piata George Enescu a fost aleasa ca locatie de control. Acest studiu v-a contribui la o analiza
post-instalare in Aprilie/ Mai 2024, astfel incat echipa sa poata intelege ce schimbari sociale au avut
loc dupa instalarea obiectelor, cine viziteaza locatiile, motivatiile si comportamentele acestora.

Studiul a fost organizat in perioada August-Septembrie 2023. Munca de teren a fost realizata in
perioada 8-10 septembrie 2023 de catre 2 sociologi din cadrul SC EXCLUSIVE MINDS SRL. Operatorii
care au realizat observatiile si scurtele interviuri cu persoanele (comunitate, turisti) din cele 4 piete au
fost dr. Irina Stnizana Nita si Maria Popescu.

Studiul a inclus doud metode diferite de colectare a datelor: observarea sistematica si sondajul.
Observatia a urmarit sa evalueze: 1) Cate persoane se afla la fata locului in momente cheie ale zilei (de
exemplu, 9.00, 12.00, 15.00, 19.00), intr-o zi lucratoare si intr-o zi de weekend; 2) Ce proportie
reprezinta comunitatea locala fata de turisti? si 3) Care sunt comportamentele oamenilor prezenti in
piata - de exemplu, oamenii care interactioneaza cu strainii, stau singuri, fac cumparaturi in magazine
etc. Tn acest scop o fisd de observatie a fost completatd pentru fiecare dintre cele 4 piete si locatia de
control, pentru o zi lucratoare si o zi de weekend. Modelul fisei de observatie poate fi gdsit Tnh anexe.

Sondajul a constat intr-un chestionar adresat persoanelor prezente in fiecare dintre cele 4 piete in
care urmeaza sa fie instalate obiecte pretext. Pe parcursul celor 2 zile de studiu, operatorii au aplicat
200 de chestionare online persoanelor care Vviziteazd sau tranziteaza piatetele (50
chestionare/piateta). Interviurile au vizat subiecte precum: 1) date demografice (grupa de varsta, sex);
2) persoane insotitoare (familie, prieteni, cuplu, colegi, singur); 3) motivatia pentru vizitarea locatiei;
4) perceptii privind locatia (aspecte specifice) si 5) perceptii privind locatia (sentimentul locului,
sentimentul de apartenenta, constientizarea culturala).



REZULTATE

Date demografice ale participantilor la sondaj

Compozitia demografica a esantionului de respondenti care au vizitat cele 4 piatete in timpul studiului
pre-test arata o populatie diversa in ceea ce priveste varsta, sexul si statutul profesional, prezentata
in Figura 1 de mai jos. Femeile reprezintda majoritatea esantionului (58%), in timp ce barbatii reprezinta
42%. n ceea ce priveste distributia pe varste, adolescentii reprezintd 7%, in timp ce grupa de varstd
cuprinsad intre 18 si 34 de ani reprezinta aproape jumatate din populatie la 47%, evidentiind o
demografie relativ tanara. intre timp, grupele de varsta mai inaintatd, in special cele de peste 65 de
ani, alcatuiesc un total combinat de 14%, sugerand o gama de vizitatori in diverse etape ale vietii.
Statutul profesional este si el destul de divers, 50% fiind angajati cu norma intreaga, 13% antreprenori
sau freelanceri si 20% studenti. Aceasta combinatie indica potentialul diferitelor statuturi economice
si de stiluri de viata din cadrul esantionului.

Figura 1. Distributia respondentilor in functie de sex, varsta si statut profesional

Gen Grupa de varsta
® Sub 18 ani
= 18-24 de ani
m Femei m 25-34 de ani
35-44 de ani
m Barbati ® 45-54 de ani
m 55-64 de ani
u Peste 65 de ani

Statutul profesional

® Angajat cu normad intreaga (>30 ore/sdptdmana)

= Angajat part-time (<30 ore/saptamana)
u Antreprenor/Freelancer

Z%Q

Student

= Somer

= Pensionar

3%
Sursa: Sondaj pre-test, toate pietele, Brasov, septembrie 2023

Datele privind componenta companiei respondentilor in timpul plimbarilor lor in Centrul Istoric din
Brasov pun in evidentd aspectul social al acestor iesiri, asa cum este prezentat in Figura 2. Interesant
este ca majoritatea respondentilor, 51%, sunt insotiti de sotie, sot sau partener, ceea ce indica faptul
ca aceste plimbari servesc adesea drept oportunitati pentru cupluri de a petrece timp de calitate
impreuna in cadrul pitoresc al Brasovului. Mai mult, 17% dintre respondenti sunt insotiti de alti adulti
din gospodaria lor, in timp ce 10% sunt insotiti de copii sub 15 ani din gospodaria lor, subliniind
importanta legaturii familiale in timpul acestor plimbari.

Mai mult, datele aratd ca 28% dintre respondenti sunt insotiti de adulti de peste 15 ani dintr-o alta
gospodarie, indicand faptul ca aceste plimbari pot servi si ca adunari sociale sau iesiri cu prietenii si
cunostintele din afara cercului familial imediat. in plus, prezenta animalelor de companie ca



insotitori, la 3%, sugereaza ca unele persoane aleg sa se bucure de seninatatea Centrului Istoric al
Brasovului in compania prietenilor lor patrupezi. in general, datele subliniazd dinamica social3 diverss
in timpul acestor plimbari, unde oamenii pot alege sa se bucure de peisajul si ambianta Brasovului fie
in singuratate, fie cu membrii apropiati ai familiei, fie in compania prietenilor si a animalelor de
companie, reflectdnd natura multi-fatetatda a acestei activitati in cadrul comunitatii. Majoritatea
respondentilor (60%) sunt insotiti de 1 sau 2 persoane, in timp ce 30% fac plimbarile cu grupuri mai
mari (peste 3 persoane).

Figura 2. Insotitorii respondentilor in timpul plimbérii prin Centrul Istoric al Brasovului

Cine
51%
28%
17%
|| ||
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Sursa: Sondaj pre-test, toate pietele, Brasov, septembrie 2023

Relatia respondentilor cu orasul Brasov ofera o perspectiva asupra diverselor moduri in care oamenii
se conecteazd cu acesta (Figura 3). O majoritate semnificativa, 59%, se identifica drept turisti sau
vizitatori, subliniind atractia orasului ca destinatie populara pentru calatori. Acesti indivizi vin probabil
sa exploreze comorile istorice si culturale ale Brasovului, contribuind la industria turistica a orasului.
Pe de alta parte, 38% dintre respondenti se clasifica drept localnici, indicand o comunitate rezidentiala
puternica n oras. Dintre localnici, 22% locuiesc Tn zona Centrului Istoric, in timp ce restul de 78%
locuiesc n alte parti ale Brasovului.

n plus, un procent mai mic de respondenti, 3%, sunt fosti localnici care locuiesc acum intr-un alt oras
din Romania, iar 1% sunt fosti localnici care locuiesc in altad tard, sugerand ca unele persoane si-au
pastrat legdturile emotionale cu Brasovul chiar si dupa ce s-au mutat. Aceste date zugravesc impreuna
un portret al Brasovului ca oras care atrage atat locuitorii, cat si vizitatorii, cu o bogata tapiserie de
conexiuni si experiente.



Figura 3. Relatia respondentilor cu orasul Brasov

m Localnic
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oras din Romania
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3%
1%
Sursa: Sondaj pre-test, toate pietele, Brasov, septembrie 2023
Datele privind relatia respondentilor cu orasul Brasov in cadrul fiecareia dintre pietele vizate ofera
perspective asupra diverselor conexiuni pe care oamenii le au cu diferite parti ale orasului (Figura 4).
in Piata Brassai, 18 respondenti se considerd localnici, reflectand un sentiment de apartenenta si
resedinta in acea zona. Piata Apollonia-Hirscher are o populatie locald mai mica, cu 9 persoane care
se identifica astfel. Piata Richter oglindeste aceeasi situatie ca Piata Brassai, cu 18 persoane care se
considera localnici. Cu toate acestea, Piata Sf. loan se remarca prin cel mai mare numar de localnici,
totalizand 31 de respondenti.

Pe de alta parte, exista cativa fosti localnici in fiecare piata, majoritatea locuind in alte orase din
Romania, doar Piata Richter avand un fost localnic care locuieste in alt3 tard. in ceea ce priveste turistii
si vizitatorii, Piata Apollonia Hirscher are cel mai mare numar, 39, in timp ce Piata Brassai si Piata
Richter au 31, respectiv 29, iar Piata Sf. loan are 18. Aceste date evidentiaza gradele diferite de
atasament si implicare pe care indivizii le au in diferite parti ale Brasovului, unele piete fiind mai
atractive pentru turisti, iar altele avand o prezenta locala mai puternica.

Figura 4. Relatia respondentilor cu orasul Brasov, in fiecare piata vizitata

Piata Brassai Piata Apollonia-Hirscher Piata Richter Piata Sf. loan

Turist/Vizitator
Fost localnic, locuieste Tn alta tara
M Fost localnic, locuieste Tntr-un alt oras din Romania
m Localnic
Sursa: Sondaj pre-test, toate pietele, Brasov, septembrie 2023

Timpul petrecut de respondenti in Centrul Istoric in timp ce viziteaza Brasovul dezvaluie modele
interesante Tn felul in care indivizii interactioneaza cu zona (Figura 5). O proportie notabild, 28%,
petrece aproximativ 30 pana la 60 de minute explorand strazile istorice si reperele, sugerand ca pentru
multi, este o oprire scurtd, dar semnificativd in timpul vizitei lor. Tn plus, 27% dintre acestia fsi
prelungesc vizita la 1,5 pana la 3 ore, ceea ce indica dorinta de a se adanci in bogatia istorica, culturala
si de divertisment a zonei. Un alt segment semnificativ, 19%, petrece intre 1 si 1,5 ore, aliniindu-se cu



cei care cauta o experienta echilibrata si moderat imersiva. Cu toate acestea, este interesant de
observat cd un procent substantial de 21% aleg sa petreaca peste 3 ore, 11% depasind chiar 5 ore in
Centrul Istoric.

Figura 5. Timpul petrecut in Centrul Istoric in timpul vizitei
®0- 30 min

® 30 - 60 min
28% ml-15o0re

1.5-3ore

m3-5o0re

m>5ore

Sursa: Sondaj pre-test, toate pietele, Brasov, septembrie 2023

Defalcate pe fiecare piatd, datele privind timpul petrecut de respondenti in Centrul Istoric ofera
perspective asupra modului in care aceste zone diferite ale Centrului Istoric al Brasovului atrag durate
diferite de explorare (Figura 6). In Piata Brassai, majoritatea respondentilor (16) au petrecut intre 1,5
si 3 ore, urmati de 15 respondenti care au petrecut intre 30 si 60 de minute. In schimb, Piata Apollonia
Hirscher vede o distributie mai echilibrata a timpului, cu 9 respondenti fiecare atat pentru 30 pana la
60 de minute, cat si pentru 1 pand la 1,5 ore si o majoritate de 15 respondenti petrecand 1,5 pana la
3 ore. Piata Richter iese in evidenta cu 13 respondenti care petrec intre 1 si 1,5 ore, in timp ce Piata
Sf. loan are cel mai mare numar (19) de persoane care petrec intre 30 si 60 de minute, indicand un
model de vizitare dinamic, dar relativ scurt. Pentru durate mai lungi, Piata Brassai si Piata Apollonia
Hirscher au 6 si, respectiv, 8 respondenti care petrec peste 5 ore, prezentand o inclinatie pentru
explorarea extinsd in aceste zone. In schimb, Piata Sf. loan iese in evidenta cu doar 2 respondenti care
depasesc 5 ore, sugerand ca aceasta parte a Centrului Istoric ar putea raspunde mai mult vizitelor mai
scurte. In ansamblu, aceste date nuanteazd atractivitatea diversa a fiecirei piete din Centrul Istoric al
orasului Brasov, oferind servicii vizitatorilor cu diferite angajamente de timp si interese.

Figura 6. Timpul petrecut in Centrul Istoric la vizitare, in fiecare piata

2
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Sursa: Sondaj pre-test, toate pietele, Brasov, septembrie 2023

Sumele cheltuite de respondentii din Centrul Istoric subliniaza diversele comportamente de
cumparare (Figura 7). O majoritate semnificativa, 70%, au raportat cd au cheltuit putin, in principal pe
mancare si bautura, sugerand ca o parte substantiala a vizitatorilor opteaza pentru o cheltuiald mai
modestd, bucurandu-se in acelasi timp de atractiile culturale si istorice ale zonei. In schimb, 21%



cheltuie mult, cuprinzand diverse achizitii, cum ar fi cumparaturi si cadouri, pe langa mancare si
bautura. Acest lucru evidentiaza un segment semnificativ de vizitatori care sunt dispusi sa faca
investitii substantiale in experienta lor in Centrul Istoric, contribuind la economia local3 si la vitalitatea
afacerilor din zona. in plus, 9% au mentionat cd nu cheltuiesc nimic in timpul vizitei lor, indicand
probabil un amestec de turisti care sunt interesati exclusiv de vizitarea obiectivelor turistice si cei care
locuiesc in sau in apropierea pietelor, astfel cd sunt in drum spre cas4. In ansamblu, aceste date releva
un spectru de obiceiuri de cheltuieli, reflectand flexibilitatea Centrului Istoric de a se adapta unei game
largi de preferinte si bugete ale vizitatorilor.

Figura 7. Sume cheltuite la vizitarea Centrului Istoric

= Nu cheltuiesc nimic / Nu am cheltuit
nimic

= Cheltui putin (mancare, bauturd) / Am
cheltuit putin (mancare bautura)

= Cheltui mult (mancare, bautura,
cumpdraturi, cadouri etc.) / Am cheltuit
mult (mancare, bautura, cumparaturi,
cadouri etc.)

Sursa: Sondaj pre-test, toate pietele, Brasov, septembrie 2023

Datele privind sumele cheltuite de respondenti in Centrul Istoric atunci cand viziteaza, clasificate pe
fiecare piata, ofera informatii despre activitatea economica si comportamentul consumatorilor in
aceste pdarti diferite ale Centrului Istoric al Brasovului (Figura 8). Tn Piata Brassai, un numar
semnificativ de respondenti, 35, declara ca au cheltuit putin pe produse precum mancare si bautura
in timpul vizitei lor, in timp ce 13 indica faptul ca au cheltuit mult, cuprinzand o gama mai larga de
cheltuieli, cum ar fi cumpdraturile si cadourile. n Piata Apollonia Hirscher, apare un model similar, 35
de respondenti cheltuind putin si 9 cheltuind mult. Piata Richter reflecta indeaproape aceste cifre, 35
de respondenti cheltuind putin si 12 cheltuind mult. Piata Sf. loan prezinta o imagine usor diferit3,
unde 34 de respondenti cheltuiesc putin, iar 9 cheltuiesc mult, sugerand o preferinta consistenta
pentru cheltuieli moderate in toate pietele chestionate. Este demn de remarcat faptul ca in fiecare
piata exista un numar mic de respondenti care nu au cheltuit nimic, variind de la 2 in Piata Brassai
pana la 7 in Piata Sf. loan. Aceste date subliniaza rezilienta Centrului Istoric al Brasovului ca destinatie
in care vizitatorii se angajeaza intr-o serie de comportamente de cheltuieli, de la cheltuieli usoare pe
alimente si bauturi pana la investitii mai substantiale Tn cumparaturi si cadouri, contribuind la
vitalitatea economica a zonei.

Figura 8. Sume cheltuite la vizitarea Centrului Istoric, in fiecare piata
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B Nu cheltuiesc nimic / Nu am cheltuit nimic
Sursa: Sondaj pre-test, toate pietele, Brasov, septembrie 2023
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Piata Paul Richter
Vizitatorii si comportamentul acestora

Observatia efectuata in Piata Paul Richter in timpul unei zile lucratoare a dezvaluit modele interesante
(Tabelul 1). La primele ore ale diminetii, 8 persoane au traversat piata, aproximativ 70% fiind localnici
si 30% turisti. De-a lungul observatiei, au fost doi muncitori in fata unei cladiri, angajati in conversatie.
La cafeneaua si terasa pietei nu erau clienti. Doi turisti straini s-au oprit pentru scurt timp sa faca
fotografii. O doamna care locuieste intr-una din cladirile dinspre piata a iesit sa hraneasca porumbeii.
Restul indivizilor au trecut in graba prin piata.

La prangz, traficul in Piata Richter a crescut semnificativ de la 8 la 38 de persoane. Dintre acestia, 50%
erau localnici. Cei doi muncitori de dimineata erau inca prezenti in piatd, acum in pauza de masa. Un
localnic s-a oprit langa muncitori, probabil prieteni, pentru a-i saluta si a se angaja intr-o conversatie.
Un grup de 9 turisti aflati intr-un tur ghidat s-au oprit in piata in timp ce ghidul lor a impartasit
informatii despre cladiri. Cafeneaua avea 10 persoane la mese in aer liber, majoritatea in grupuri mici,
cu doua persoane care stateau singure. La terasa, erau 3 persoane, un cuplu si o doamna singura. Un
alt grup de 4 turisti a examinat arhitectura in timp ce traversau piata.

Dupa-amiaza, traficul a scazut din nou la aproximativ 17 persoane, 60% fiind inca localnici. Piata era
in mare parte goala, cu exceptia a 5 persoane la cafenea si 7 la terasa. Oamenii au avut tendinta de a
trece prin piata in graba. Un cuplu de turisti straini s-a oprit 1anga un santier de constructii pentru a
privi un panou cu diverse simboluri, incercand sa le descifreze semnificatiile. Ei au fotografiat cateva
simboluri pentru a traduce textul de dedesubt. Dupa ce au plecat, un alt turist strain, mancand un
sandvis Tn timp ce traversa piata, s-a oprit cateva secunde pentru a studia acelasi panou. in cele din
urma, seara, au trecut aproximativ 25 de persoane, 60% fiind localnici. Nimeni nu s-a oprit in piata, iar
la terasa erau 5 persoane.

Tabelul 1. Sinteza observatiei efectuate in Piata Paul Richter in timpul unei zile lucratoare
[ % localnici
vizitatori vs turisti

Ora / Indicator

Comportamentul vizitatorilor

Majoritatea in tranzit, nimeni la terase, oameni

09.00 - 10.00 8 70% vs 30% | facandu-si treaba, un localnic hranind
porumbeii.
Cateva grupuri de turisti, oameni care fsi fac
12.00 -13.00 38 50% vs 50% | treaba, oameni care beau sau mananca ceva la
terase.
Maiori = ; TR
15:00 — 16.00 17 60% vs 40% aJorlt'atea In tranzit, suvntApu',cvlm turisti si
oameni care beau sau mananca ceva la terase.
Majoritatea in tranzit, doar cativa oameni la
18.00 — 19.00 25 60% vs 40% | - coritateain tranzi catv '

terase.
Sursa: Observatie pre-test, Brasov, septembrie 2023

in weekend, au fost ficute observatii la diferite intervale de timp in piatd (Tabelul 2). intre orele 9 si
10, 10 persoane au trecut prin piata, 50% fiind localnici. La cafenea era o singura persoana, iar localnica
din ziua precedentd a iesit din nou sa hraneasca porumbeii. La pranz, traficul a crescut la 25 de
persoane, dar doar 30% erau localnici. Majoritatea oamenilor din piata erau doar in trecere. Un grup
de straini aflati intr-un tur ghidat s-au oprit pentru cateva minute. Cafeneaua era destul de aglomerata
in aceastd perioada.

Dupa-amiaza, alte 25 de persoane se aflau n piata, doar 10% fiind localnici de data aceasta. Piata
parea pustie, cu 15 persoane la cafenea si terasa. Oamenii care treceau prin piata discutau adesea
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despre concertul Forta ZU, indicand ca erau turisti care incercau sa ajunga in Piata Sfatului. Un cuplu
s-a oprit pentru a admira arhitectura cladirilor din piata, iar un turist a examinat cu atentie toate
cladirile. Au fost momente cand nimeni nu a trecut prin piata.

Seara, in piata erau aproximativ 60 de persoane, 30% fiind localnici. 50 dintre ei erau la terasa si
cafenea. Un grup de 4 tineri turisti veniti pentru concertul Forta ZU asteptau pe cineva. Un alt grup de
5 tineri si-a petrecut timpul intr-un colt al pietei, langa Biserica Neagra. Oamenii care treceau prin
piata se grabeau sa ajunga in alte zone si aproape nimeni nu zabovea in piata.

Tabelul 2. Sinteza observatiei efectuate in Piata Paul Richter in weekend

Nr. % localnici
vs turisti

Ora / Indicator Comportamentul vizitatorilor

vizitatori

Majoritatea in tranzit, o persoana la terase, o

09.00 - 10.00 10 50% vs 50% . Ny ..

localnica care hraneste porumbeii.

Majoritatea in tranzit, o multime de oameni la
12.00-13.00 25 30% vs 70% ) .

terase, un grup de tur ghidat de straini.
15:00 — 16.00 55 10% vs 90% Majoritatea oamenilor sunt la terase, restul sunt

n tranzit spre alte zone.
Majoritatea oamenilor de la terase, cativa
18.00 — 19.00 60 30% vs 70% | asteptandu-si prietenii, un grup de tineri

petrecand si multi erau in tranzit.
Sursa: Observatie pre-test, Brasov, septembrie 2023

Perceptii privind piata vizitata

Respondentii au identificat mai multe probleme si neajunsuri in Piata Paul Richter (Figura 9). Cea mai
proeminenta Tngrijorare, exprimata de 40% dintre respondenti, este lipsa infrastructurii moderne,
sugerand ca piata ar putea avea nevoie de actualizari sau renovari pentru a indeplini standardele si
facilitatile contemporane. Problemele de curatenie sunt o alta problema, 20% dintre respondenti
subliniind necesitatea unei imbuntétiri a intretinerii si a curdteniei din piatd. in plus, 32% dintre
respondenti au mentionat lipsa zonelor de agrement, indicand o dorinta pentru spatii care sa ofere
oportunitati de petrecere a timpului liber si relaxare. Desi aspectele legate de siguranta si securitate
au fost mentionate mai rar, acestea reprezinta inca o preocupare pentru un procent mic de
respondenti (2%). in plus, accesibilitatea pentru persoanele cu dizabilitati a fost identificatd ca o
problema de catre 20% dintre respondenti, indicand necesitatea unor imbunatatiri pentru a asigura
incluziunea. in cele din urma, un procent mic (6%) a subliniat absenta locurilor de parcare ca fiind un
neajuns. Interesant este ca niciun respondent nu si-a exprimat ingrijorarea cu privire la disponibilitatea
toaletelor publice in piata.

Figura 9. Principalele probleme sau neajunsuri ale Pietei Paul Richter

32%
20% 20%
6%
2%
i ]
Lipsa infrastructurii Problemede Lipsa zonelor de Problemede Accesibilitatea redusa Lipsa locurilor de
moderne curatenie agrement sigurantasi/sau  pentru persoanele cu parcare

securitate dizabilitati
Sursa: Sondaj pre-test, Piata Paul Richter, Brasov, septembrie 2023
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Vizitatorii Pietei Paul Richter trdiesc o gama de emotii care reflecta bogatia semnificatiei istorice si
culturale a pietei (Figura 10). Sentimentul predominant, exprimat de 66% dintre vizitatori, este
admiratia pentru arhitectura si istoria sa bogata, subliniind potentialul pietei ca o bijuterie istorica
captivanta. Multi vizitatori mentioneaza, de asemenea, sentimente de respect pentru patrimoniul
cultural si artistic prezent (44%), subliniind rolul pietei in conservarea si prezentarea traditiilor si
culturii orasului (30%). Tn plus, frumusetea peisajului in sine evocd uimire in 26% dintre vizitatori, in
timp ce atmosfera si activitatile primitoare ofera bucurie altor 26%.

Nostalgia si evocarea vremurilor demult apuse sunt impartasite de 30% dintre vizitatori, reflectand
abilitatea pietei de a-i transporta in epoci trecute. De asemenea, piata provoaca inspiratie pentru
calatorii in timp si explorare istorica in cazul a 14%, promovand o conexiune emotionala cu locuri si
evenimente istorice pentru 28%. In plus, interactiunile cu localnicii creeazd un sentiment de
comunitate pentru 20% dintre vizitatori, in timp ce atmosfera pasnica si pitoreasca ofera relaxare
pentru 40%. Curiozitatea in explorarea detaliilor si unghiurilor ascunse capteaza atentia a 20% dintre
vizitatori, iar povestile locale contribuie la un amestec de entuziasm si mister pentru 16%. in ansamblu,
aceste emotii subliniaza abilitatea pietei de a starni o profunda apreciere pentru istoria, cultura si
povestile vibrante ale orasului, facand din ea o destinatie pretuita atat pentru localnici, cat si pentru
turisti.

Figura 10. Sentimentele pe care vizitatorii le au cand se afla in Piata Paul Richter
Un amestec de emotie si mister dat de povestile locale NG 16%

Curiozitate in explorarea detaliilor si a unghiurilor ascunse NGNS 20%
Relaxare in mijlocul atmosferei linistite si pitoresti GGG 10%
Simtul comunitatii prin interactiunile cu localnicii  |INEGIGNNNNN 20%
Legatura emotionala cu locuri si evenimente istorice NN 23%
Inspiratie pentru calatoria in timp si explorarea istoriei NI 14%
Nostalgie pentru trecut si pentru evocarea vremurilor vechi I 30%
Respect pentru mostenirea culturala si artistica prezentd IIIEEEEEGEGEEEEEEEEEES 44%
Bucurie din cauza atmosferei primitoare si a activitatilor de aici  IIIIIGGGGNNNNNNNNN 26%
Uimire pentru frumusetea peisajului NN 26%
Oferd o legaturd cu traditiile si cultura orasului  INNEEGEGEGEGENEEEENE 30%

Admiratie pentru arhitectura siistoria sa bogatd GGG 66%
Sursa: Sondaj pre-test, Piata Paul Richter, Brasov, septembrie 2023

Motivatie

Respondentii intervievati in Piata Paul Richter au o varietate de motive pentru alegerea acestei
destinatii (Figura 11). Cea mai comund motivatie, citata de 37% dintre vizitatori, este relaxarea,
sugerand ca piata serveste ca o oaza linistitd pentru cei care cauta un ragaz de la rutina zilnica.
Petrecerea timpului cu familia si prietenii este un alt motiv predominant, 23% ajungand sa se bucure
de momente de calitate impreuna. Un procent mai mic, 16%, viziteaza piata pentru a admira
arhitectura locala, pentru a aprecia aspectele istorice si estetice ale zonei. Pentru unii, caracterul
practic este principalul factor, deoarece 20% mentioneaza ca sunt doar in tranzit, in timp ce 2% sunt
acolo in scopuri de afaceri. Interesant este faptul ca unii vizitatori (2%) nu indica nicio motivatie
speciald pentru vizita lor, posibil sa fi dat peste piata din intamplare.
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Figura 11. Motive pentru a vizita Piata Paul Richter
2%

= Pentru a admira arhitectura locald

® Pentru a petrece timp cu familia/prietenii

= Pentru a se relaxa

Pentru afaceri

= Sunt doar in tranzit

® Fard motivatie speciald

Sursa: Sondaj pre-test, Piata Paul Richter, Brasov, septembrie 2023
Aspecte sociale

Cand viziteaza Piata Paul Richter Centrul Istoric, vizitatorii exprimad Tn mod covarsitor un sentiment
profund de mandrie fata de imprejurimi (Figura 12). Un procent semnificativ, cuprinzand 70% dintre
respondenti, se incadreaza in categoriile "Foarte mult" si "Mult", reflectand o legatura emotionala
puternicad si apreciere pentru istoria bogata, patrimoniul cultural si frumusetea arhitecturala care
definesc piata si Centrul Istoric. Doar o mica parte, 2%, raporteaza simt "Foarte putin/ Deloc" mandrie.
Aceste raspunsuri subliniaza rolul pietei ca sursa de mandrie culturala si civicd, atat pentru localnici,
cat si pentru cei care vin sa viziteze, adaugand la valoarea sa ca destinatie atractiva in oras.
Figura 12. Sentimente de mandrie fata de Centrul Istoric in timpul vizitei in Piata Paul Richter
2%

® Foarte mult

= Mult

= Nici mult, nici putin
Putin

= Foarte putin / Deloc

Sursa: Sondaj pre-test, Piata Paul Richter, Brasov, septembrie 2023

in Piata Paul Richter, respondentii exprima un nivel variat de incurajare pentru a interactiona cu
trecatorii. (Figura 13). 30% dintre respondenti simt "Nici mult, nici putin" incurajare, sugerdnd o
deschidere moderatd pentru a initia conversatii cu ceilalti vizitatori sau localnici. Un numar egal, 22%,
se Tncadreaza atat in categoriile "Foarte mult" cat si "Mult", indicand o parte semnificativa de indivizi
care sunt destul de deschisi pentru interactiuni sociale si discutii cu ceilalti in piata. Pe de alta parte,
12% simt "Putin" incurajare, iar 14% raporteaza "Foarte putin / Deloc" incurajare pentru a interactiona
cu trecatorii, indicand ca exista vizitatori care prefera o experienta mai solitara in piata. Aceasta gama
diversa de sentimente in ceea ce priveste interactiunea sociala reflecta abilitatea pietei de a se adapta
la diferite preferinte, fie ca este vorba despre promovarea conversatiilor animate sau furnizarea unui
spatiu linistit pentru contemplare si singuratate.
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Figura 13. Disponibilitatea de a vorbi cu trecatorii in piata Paul Richter

m Foarte mult

= Mult

= Nici mult, nici putin
Putin

= Foarte putin / Deloc

Sursa: Sondaj pre-test, Piata Paul Richter, Brasov, septembrie 2023

Aspecte culturale

Vizitatorii prezinta un nivel ridicat de constientizare a arhitecturii locale atunci cand se afla in Piata
Richter (Figura 14). O proportie semnificativd, cuprinzand 54% dintre respondenti au selectat
categoriile "Foarte mult" si "Mult," indicand o constientizare crescuta a intelegerii si aprecierii
elementelor arhitecturale. Alti 26% raporteaza constientizarea ca fiind "Nici mult, nici putin” sugerand
ca, chiar si cei cu o constientizare mai moderatad, considera ca vizita a contribuit pozitiv la perceptia
lor privind arhitectura locala. Intre timp, 14% recunosc constientizarea ca fiind in categoria "Putin" iar
doar 6% sustin ca “Foarte putin / Deloc", indicand ca pentru cei mai multi vizitatori, Piata Paul Richter
poate servi ca o platforma pentru sporirea aprecierii si intelegerii patrimoniului arhitectural local.
Aceste date subliniaza rolul pietei ca spatiu educativ care contribuie la o0 mai profunda apreciere a
arhitecturii printre vizitatorii sai.

Figura 14. Cresterea gradului de constientizare a arhitecturii locale Tn piata Paul Richter
® Foarte mult
= Mult
= Nici mult, nici putin
Putin

® Foarte putin / Deloc

y

Sursa: Sondaj pre-test, Piata Paul Richter, Brasov, septembrie 2023

Inclinatia puternica a respondentilor de a se intoarce in Centrul Istoric dupa vizitarea Pietei Paul
Richter este evidenta, cu un procent de 70% care isi exprima intentia de a face acest lucru, indicand o
dorintd profundd de a explora Centrul Istoric mai des (Figura 15). Tn plus, 34% planuiesc s&
impartaseasca experienta pozitiva cu cercul lor social, sa-si impartaseasca vizita cu prietenii si familia,
subliniind potentialul pietei de a deveni o atractie recomandata din vorba in vorba. Un procent mai
mic, de 2%, planuiesc sd documenteze experienta lor pe retelele sociale, ceea ce ar putea spori in
continuare vizibilitatea si atractivitatea pietei. Cu toate acestea, o mica parte, de 4%, ramane nesigura
n privinta intoarcerii lor, in timp ce un procent egal de 4% nu exprima intentia de a reveni, evidentiind
diversitatea perspectivelor vizitatorilor. Tn ansamblu, o mare majoritate a respondentilor nu numai c
sunt captivati de vizita lor in Piata Paul Richter, dar sunt si entuziasmati sa-si continue explorarea

15



Centrului Istoric, contribuind astfel, potential, la mentinerea popularitatii si atractivitatii sale atat
pentru localnici, cat si pentru turisti.

Figura 15. Dorinta de a reveni in Centrul Istoric dupa vizitarea Pietei Paul Richter

70%
34%
2% 4% 4%
— * |
Da, voi vizita mai des Da, si le voi spune Da, si intentionezsa Nu sunt sigur Nu
Centrul Istoric prietenilor/familiei postez detalii despre

experienta mea pe
retelele de socializare
Sursa: Sondaj pre-test, Piata Paul Richter, Brasov, septembrie 2023
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Piata Brassai
Vizitatorii si comportamentul acestora

intr-o dimineatd de zi lucritoare, intre orele 9 si 10, Piata Brassai a fost tranzitatd de 11 persoane,
dintre care aproximativ 50-60% erau localnici (Tabelul 3). Amplasarea relativ ascunsa a pietei face ca
majoritatea turistilor sd o descopere intamplator pe masurd ce vin de pe Strada Dupé Ziduri. in timpul
observatiei, prin piata au trecut o familie cu un copil mic, un cuplu si un locuitor care parea sa se
indrepte spre munca, tindnd Tn mana o cafea. La terasa cafenelei din piata, se aflau patru turisti la o
masa, iar la o alta masa, un domn fuma singur. Cea mai mare parte a oamenilor nici macar nu a intrat
in piata, au privit-o de pe Strada Dupa Ziduri, presupunand ca drumul era inchis mai departe, ceea ce
i-a descurajat sa exploreze piata.

La pranz, numarul persoanelor a crescut semnificativ la 65, cu aproximativ 60% dintre acestea fiind
localnici. Aceasta crestere se datoreaza in principal terasei din piata, specializata in brunch, unde
majoritatea persoanelor prezente erau asezate la mese. In acest timp, Forumul Oraselor Verzi (FOV) a
instalat trepiede cu fotografii in piata. Voluntarii FOV (8 persoane) s-au angajat in conversatii si glume
intimp ce instalau fotografiile. Un grup de trei persoane la o masa a observat fotografiile de la distanta.
Trecatorii le-au privit de |la departare, fara sa opreasca sau sa se apropie. Trei localnici s-au oprit putin
pentru a face o fotografie rapid in fata terasei.

La sfarsitul dupa-amiezii, piata a Tnregistrat cel mai scazut trafic al zilei, cu doar 10 persoane, dintre
care aproximativ 50% erau localnici. Terasa era inchisa la aceasta ora. Doi tineri angajati ai terasei,
care tocmai isi terminasera tura, stateau pe o bordura sa fumeze si au inceput o conversatie cu un
voluntar FOV distribuind pamflete. Alte 7 persoane au trecut prin piata fara sa se uite macar la
instalatii. Dupa ce trecatorii si cei doi angajati au plecat, in ultimele 5 minute de observatie, nimeni nu
a trecut prin piata.

Seara, traficul pietonal a crescut la 30 de persoane, aproximativ 50% fiind localnici. Tn acest timp, au
fost observate noi elemente in piata, inclusiv o poarta de fotbal si un cos de baschet pentru copii.
Patru copii se jucau activ cu aceste instalatii, Tn timp ce cei doi adulti care ii Tnsoteau se angajau intr-o
conversatie. Unul dintre bieti ficea poze in piata folosind telefonul. n plus, un cuplu maiin varsts cu
un copil s-a oprit pentru scurt timp n piatd pentru a discuta intre ei. Intre timp, un grup de cinci turisti
care treceau prin piatd au observat pozele instalate, dar nu s-au oprit sa le examineze indeaproape.

Tabelul 3. Sinteza observatiei efectuate in Piata Brassai in timpul unei zile lucratoare
Nr. % localnici

Ora / Indicator Comportamentul vizitatorilor

vizitatori vs turisti
09.00 - 10.00 11 60% vs 40% | Mai ales in tranzit si la terasa

Majoritatea oamenilor la terasa, niste voluntari,
restul Tn tranzit

15:00 - 16.00 10 50% vs 50% | Oameni in tranzit, angajati care isi incheie tura
Copii jucandu-se la unele instalatii, majoritatea
oameni in tranzit, si cativa turisti

Sursa: Observatie pre-test, Brasov, septembrie 2023

12.00-13.00 65 60% vs 40%

18.00 - 19.00 30 50% vs 50%

Observatia din weekend din Piata Brassai a aratat o imagine putin diferita (Tabelul 4). Dimineata, mai
putin de 30 de persoane trec prin piata, aproximativ 50% fiind localnici. Jumatate dintre acestia sunt
la terasa, probabil turisti ludnd micul dejun Tnainte de a pleca din oras, in timp ce cealalta jumatate
este formata din trecatori care nu se opresc.
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Duminica la pranz, 70 de persoane trec prin Piata Brassai, aproximativ 40% fiind localnici. Traficul
pietonal semnificativ se datoreaza in primul rand serviciului de brunch de la terasa, unde toate mesele
sunt ocupate, ceea ce duce la formarea unei cozi considerabile. Aproximativ 30 de persoane sunt fie
la terasa, fie asteapta ca o masa sa devina disponibild. Un grup de turisti straini, aproximativ 15
persoane, s-au oprit in piata pentru a conversa. Un cuplu s-a oprit sa se uite la fotografiile instalate cu
ocazia FOV, iar un alt cuplu a aruncat o privire in timp ce treceau. Restul indivizilor sunt in tranzit.

Dupa-amiaza, 40 de persoane trec prin piata, 50% fiind localnici. Astazi, terasa este inca deschisa la
aceasta ord, iar toate mesele sunt ocupate (25 de persoane). Oamenii din piatd se opresc doar pentru
citeva secunde pentru a vedea dacd existd o masa liberd pe terasa. in cele din urm4, seara, 25 de
persoane trec prin piata, doar 20% fiind localnici. Un cuplu si o doamna se opresc pentru a examina
fotografiile instalate cu ocazia FOV. Un cuplu cu un copil mic intr-un carucior s-a oprit in piata pentru
a se juca cu copilul. Dintr-un grup de 5 turisti strdini, 2 au rdmas in urm3 s& stea de vorb4 in piatd. In
plus, 10 turisti strdini si doua fete pe biciclete trec prin piata.

Tabelul 4. Sinteza observatiei efectuate in Piata Brassai in weekend
Nr. % localnici

Ora / Indicator Comportamentul vizitatorilor

vizitatori vs turisti

Jumatate dintre persoane se aflau la terasa,
09.00 - 10.00 30 50% vs 50% | turistii luau micul dejun Tnainte de a pleca, in
timp ce restul erau localnici in tranzit.
Majoritatea se afla fie pe terasa, fie asteapta sa li
12.00 - 13.00 70 40% vs 60% | se elibereze o masa. Un grup de turisti se
opreste pentru cateva minute.

n mare parte, sunt persoane in tranzit care
15:00 - 16.00 40 50% vs 50% | cauta un loc pe terasa. Nimeni nu se opreste din
alt motiv decat sa caute un loc pe terasa.

in mare parte, sunt persoane in tranzit, turisti
18.00 - 19.00 25 20% vs 80% | care petrec cateva minute, dar isi continua rapid
vizita.

Sursa: Observatie pre-test, Brasov, septembrie 2023

Perceptii privind piata vizitata

Preocuparile principale legate de Piata Brassai se concentreaza in jurul mai multor aspecte cheie
(Figura 16). Problema identificata de catre cei mai multi, mentionata de 38% dintre respondenti, este
lipsa infrastructurii moderne, indicand necesitatea unor modernizari si Tmbunatatiri semnificative.
Apropiat ca si procentaj, la 30%, participantii au exprimat preocupari legate de problemele de
curdtenie, subliniind importanta mentinerii unui mediu curat si primitor. in plus, 34% dintre
respondenti au remarcat lipsa zonelor de recreere in piata, evidentiind dorinta de a avea spatii
dedicate agrementului si relaxarii.

n timp ce problemele de sigurantd si securitate au fost raportate de doar 2% dintre respondenti,
aceasta subliniaza importanta abordarii acestor preocupari pentru bunastarea vizitatorilor pietei. Mai
mult, 18% dintre cei chestionati au ridicat problema accesibilitatii reduse pentru persoanele cu
dizabilitati, subliniind importanta credrii unui mediu incluziv. Un procent mai mic de respondenti, 6%,
au identificat lipsa locurilor de parcare drept un inconvenient, in timp ce niciunul nu a mentionat
probleme legate de toaletele publice. Aceste informatii ofera o imagine de ansamblu cuprinzatoare
asupra provocarilor cu care se confrunta Piata Brassai si ofera indrumari valoroase pentru imbunatatiri
viitoare pentru a face din aceasta un spatiu public mai atragator si mai accesibil.
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Figura 16. Principalele probleme sau neajunsuri ale Pietei Brassai

38%
34%
30%
18%
6%
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]
Lipsa infrastructurii Probleme de Lipsa zonelor de Problemede Accesibilitatea redusa Lipsa locurilor de
moderne curatenie agrement sigurantasifsau  pentrupersoanelecu parcare
securitate dizabilitati

Sursa: Sondaj pre-test, Piata Brassai, Brasov, septembrie 2023

Vizitarea pietei Brassai evoca o multitudine de emotii si sentimente printre vizitatorii sai (Figura 17).
Un procent semnificativ de 70% si-au exprimat admiratia pentru arhitectura si istoria sa bogatj,
subliniind capacitatea pietei de a captiva cu semnificatia sa istorica si farmecul estetic. Pentru 52%
dintre respondenti, acesta ofera o legatura profunda cu traditiile si cultura orasului, subliniind rolul
sau ca piatra de temelie culturala in cadrul comunitatii. Mai mult, 38% au fost uimiti de frumusetea
peisajului, sugerand ca Tmprejurimile naturale ale pietei sunt o sursa de uimire. Piata insufla, de
asemenea, un sentiment de bucurie in 28% dintre vizitatori, atribuit atmosferei sale primitoare si
diferitelor activitati pe care le gdzduieste. in plus, 34% dintre respondenti au raportat sentimente de
respect pentru patrimoniul cultural si artistic prezent in piata, subliniind importanta conservarii
acestui patrimoniu.

Nostalgia si evocarea vremurilor trecute au rezonat cu alti 34%, in timp ce 26% au simtit o legatura
emotionald cu locurile si evenimentele istorice. In plus, 12% dintre vizitatori au experimentat un
sentiment de comunitate prin interactiunile cu localnicii, subliniind rolul pietei ca centru social. Multi
au simtit, de asemenea, relaxare in mijlocul atmosferei sale linistite si pitoresti (46%), in timp ce
curiozitatea in explorarea detaliilor si a unghiurilor ascunse a intrigat 22% dintre respondenti. 14%
dintre respondenti s-au simtit inspirati sa cildtoreasca in timp si sd exploreze istoria. In cele din urm4,
un amestec de emotie si mister a fost mentionat de 20% dintre respondenti, adesea atribuit povestilor
si legendelor locale asociate cu piata.

Figura 17. Sentimente pe care vizitatorii le au cand se afla in piata Brassai
Un amestec de emotie si mister dat de povestile locale I 0%
Curiozitate Tn explorarea detaliilor si a unghiurilor ascunse GGG 22%
Relaxare in mijlocul atmosferei linistite si pitoresti IS 16%
Simtul comunitatii prin interactiunile cu localnicii NG 12%
Legdtura emotionald cu locuri si evenimente istorice NG 26%
Inspiratie pentru caldtoria in timp si explorarea istoriei NG 141%
Nostalgie pentru trecut si pentru evocarea vremurilor vechi I 34%
Respect pentru mostenirea culturald si artisticd prezentd IS 34%
Bucurie din cauza atmosferei primitoare si a activitatilor de aici  INIIEIIENEENENEENNNGNGG 3%
Uimire pentru frumusetea peisajului  INIIIEEEN 38%
Oferd o legatura cu traditiile si cultura orasului GGG 52%

Admiratie pentru arhitectura si istoria sa bogata I 70%

Sursa: Sondaj pre-test, Piata Brassai, Brasov, septembrie 2023
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Motivatie

Vizitarea Pietei Brassai atrage persoane din diverse motive (Figura 18). in timp ce un procent mic (6%)
vin in primul rand sa admire arhitectura locala, majoritatea (41%) sunt condusi de dorinta de a petrece
timp de calitate cu familia si prietenii, subliniind rolul pietei ca loc de intalnire social. in plus, 31%
viziteaza piata pentru a gasi relaxare in mijlocul cadrului sau linistit, subliniind atractia sa ca o oaza de
pace in oras. Un alt segment (20%) este format din vizitatorii in tranzit care trec prin piata fara un scop
specific, reflectand locatia sa centrald in oras. In cele din urm&, o minoritate (2%) soseste fira o
motivatie speciala, subliniind capacitatea inerenta a pietei de a atrage indivizi pur si simplu prin
prezenta si farmecul sau. Aceasta diversitate in motivatii ilustreaza versatilitatea pietei si capacitatea
sa de a satisface un spectru larg de nevoi si preferinte ale vizitatorilor.
Figura 18. Motive pentru a vizita Piata Brassai

2%
= Pentru a admira arhitectura locald

m Pentru a petrece timp cu familia/prietenii
Pentru a se relaxa
Pentru afaceri

® Sunt doar in tranzit

Sursa: Sondaj pre-test, Piata Brassai, Brasov, septembrie 2023

Aspecte sociale

Cand vizitatorii pasesc in Piata Brassai, un procent semnificativ, 70%, exprima sentimente puternice
de mandrie fata de Centrul Istoric, reflectand aprecierea lor profunda pentru patrimoniul bogat si
semnificatia culturald (Figura 19). Dintre acestia, 40% simt multa mandrie, iar 30% simt foarte multa
mandrie. Alti 22% au sentimente amestecate, incadrandu-se Tn categoria "Nici mult, nici putin",
sugerand ca recunosc valoarea istoricad a zonei, dar nu pot fi la fel de profund conectati la aceasta. Un
procent mai mic, 8%, se simte putin sau deloc mandru, indicand loc de imbunatatire in transmiterea
importantei istorice si culturale a Pietei Brassai catre un public mai larg.

Figura 19. Sentimente de mandrie fata de Centrul Istoric in timpul vizitei Tn Piata Brassai
2%

u Foarte mult

= Mult
Nici mult, nici putin
Putin

120% ® Foarte putin / Deloc
Sursa: Sondaj pre-test, Piata Brassai, Brasov, septembrie 2023

Cand vine vorba de incurajarea vizitatorilor sa interactioneze cu trecdtorii in Piata Brassai, raspunsurile
sunt destul de variate (Figura 20). In timp ce o parte notabild, 30%, exprima o dorint3 puternicd de a
interactiona cu ceilalti, 16% simtind mult si 14% simtindu-se foarte mult inclinati sa vorbeasca cu cei
din jurul lor, exista un segment aproape egal, 36%, care se incadreaza in categoria "Nici mult, nici
putin", indicand un nivel moderat de interes pentru initierea conversatiilor. Pe de alta parte, 34% au
un entuziasm limitat, 20% simtindu-se foarte putin sau deloc inclinati sd interactioneze cu trecatorii.

20



Aceste raspunsuri sugereaza ca, in timp ce Piata Brassai ofera oportunitati de interactiune social3,
preferintele individuale variaza semnificativ si nu toata lumea poate fi la fel de deschisa sa socializeze
cu altii in timp ce viziteaza piata.

Figura 20. Disponibilitatea de a vorbi cu trecatorii in Piata Brassai

® Foarte mult

= Mult

= Nici mult, nici putin
Putin

® Foarte putin / Deloc

Sursa: Sondaj pre-test, Piata Brassai, Brasov, septembrie 2023
Aspecte culturale

n ceea ce priveste cresterea gradului de constientizare a arhitecturii locale in timpul vizitarii Pietei
Brassai, o parte semnificativa a respondentilor exprima rezultate pozitive (Figura 21). Un procent
substantial de 54% dintre vizitatori se simt fie "foarte mult", fie "mult" mai constienti de arhitectura
locala atunci cand se afla in piata. Acest lucru indica faptul ca Piata Brassai serveste cu succes ca spatiu
educational, sporind aprecierea vizitatorilor pentru patrimoniul arhitectural din zona. Cu toate
acestea, o parte notabild, 32%, se incadreaza in categoria "Nici mult, nici putin", sugerand ca unii
vizitatori experimenteaza o crestere moderata a constientizarii. Doar un segment minor, 14%, se simte
"Foarte putin" sau "Deloc" afectat in ceea ce priveste constientizarea arhitecturald, indicand faptul ca
piata serveste in general scopului de a promova aprecierea arhitecturala locald in randul celor care
viziteaza.

Figura 21. Cresterea gradului de constientizare a arhitecturii locale Tn Piata Brassai

8% ® Foarte mult
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Putin
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Sursa: Sondaj pre-test, Piata Brassai, Brasov, septembrie 2023

Raspunsurile privind dorinta de a reveni in Centrul Istoric dupa vizitarea Pietei Brassai reflectd un
sentiment extrem de pozitiv in randul vizitatorilor (Figura 22). Un procent semnificativ de 74% dintre
respondenti isi exprima intentia de a vizita Centrul Istoric mai des, indicand faptul ca experienta lor in
Piata Brassai a lasat o impresie durabila si favorabild, obligdndu-i sa exploreze mai departe Centrul
Istoric. Tn plus, 38% dintre respondenti intentioneazd si-si impartdseascd experientele pozitive cu
prietenii si familia, contribuind potential la cresterea interesului pentru zona in cercurile lor sociale.
Procentele relativ scazute de raspunsuri "Nu sunt sigur" si "Nu", la 6% si, respectiv, 2%, sugereaza ca
Piata Brassai fncurajeaza vizitatorii sa interactioneze cu Centrul Istoric si genereazad interes si
entuziasm pentru vizitele de intoarcere si impartasirea experientelor lor cu altii.
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Figura 22. Dorinta de a reveni in Centrul Istoric dupa vizitarea Pietei Brassai

74%
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Centrul Istoric prietenilor/familiei postez detalii despre

experienta mea pe
retelele de socializare

Sursa: Sondaj pre-test, Piata Brassai, Brasov, septembrie 2023
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Piata Apollonia Hirscher
Vizitatorii si comportamentul acestora

ntr-o dimineatd din timpul sdptdmanii, 40 de persoane au trecut prin Piata Apollonia Hirscher, doar
20% fiind localnici (Tabelul 5). Multi dintre ei erau in tranzit, un numar semnificativ fiind turisti cu
bagaje, care probabil se indreptau spre cazarea lor. n plus, un grup de 8 bérbati, probabil muncitori,
au fost prezenti in piata Thainte ca o duba sa soseasca sa-i ia. Un grup de 20 de turisti straini intr-un
tur ghidat s-au oprit in piata Tn timp ce ghidul lor impartasea informatii.

La pranz, 70 de persoane au trecut prin piata, 60% fiind localnici. Turistii s-au oprit in piata pentru a
face fotografii cu semnul Brasov vizibil in fundal. Printre vizitatori s-au numarat doua cupluri, doua
femei cu copii si un domn solitar. Un grup mare de 19 copii, toti in jur de 10-11 ani, insotiti de cativa
adulti, probabil intr-o excursie, stateau intr-una din cladirile cu iesire in piata. Cu toate acestea, acest
grup a trecut repede fara sa se opreasca in piata. La terasa din piata, erau 7 persoane asezate la mese
in perechi, impreuna cu o femeie solitara. Nici unul dintre ei nu era angajat in conversatie, toti erau
absorbiti in telefoanele lor.

Dupa-amiaza, aproximativ 80-90 de persoane au fost prezente in piata, doar 30% fiind localnici. Piata
a fost relativ aglomerata in aceasta perioada, cu oameni in tranzit, precum si cu cei asezati pe banci si
la terasa. Oamenii preferau bancile la umbra de langa intrarea in piata. O doamna in varsta s-a oprit
pe una dintre bancile Tnsorite cu cainele ei pentru a face cateva fotografii Thainte de a-si continua
plimbarea. Unele persoane mai in varsta stateau, de asemenea, pe bancile insorite pentru a se odihni,
o persoana citind un ziar. Cu toate acestea, a existat putina interactiune intre ei. Trecatorii, probabil
turisti, s-au oprit doar pentru scurt timp in piatd pentru a face o fotografie rapida cu semnul
Brasovului. Uneori, aruncau o privire in jur pentru a vedea aspectul si arhitectura pietei, dar din cauza
soarelui intens, nu au zabovit.

Seara, 60 de persoane au trecut prin piata, 30% fiind localnici. Soarele a fost mai putin intens in acest
timp, ceea ce a dus la mai multi oameni sa rdmana in piata. Principalele atractii au fost semnul Brasov,
unde turistii s-au oprit pentru a face fotografii si instalatia de scaune metalice din centrul pietei. Unii
turisti s-au oprit sa admire instalatia, in timp ce altii au facut fotografii cu ea. Un tata si o fiica s-au
oprit si copilul s-a jucat pe scaunele metalice. Toate bancile erau ocupate, cu oameni care stateau in
perechi.

Tabelul 5. Sinteza observatiei efectuate Tn Piata Apollonia-Hirscher in timpul unei zile lucratoare
Nr. % localnici
vs turisti

Comportamentul vizitatorilor

vizitatori

Ora / Indicator

Majoritatea sunt turisti in tranzit spre locurile lor
de cazare si unii cu tururi ghidate.

Turistii s-au oprit in piata pentru a face fotografii
12.00 - 13.00 70 60% vs 40% | cu semnul Brasov vizibil in fundal. Unii oameni
sunt la cafeneaua din piata.

Persoanele sunt in tranzit, precum si asezate pe
15:00 - 16.00 90 30% vs 70% | banci si pe terasa. Oamenii evita de obicei
soarele.

Soarele a fost mai putin intens Tn acest interval,
ceea ce a dus la mai multi oameni care sa
ramana in piatd. Oamenii fac poze cu semnul
Brasov si petrec timp cu instalatiile din piata.
Sursa: Observatie pre-test, Brasov, septembrie 2023

09.00 - 10.00 40 20% vs 80%

18.00 - 19.00 60 30% vs 70%
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in weekend, dimineata, aproximativ 30 de persoane au trecut prin piatd, doar 20% fiind localnici
(Tabelul 6). Majoritatea trecatorilor erau turisti cu bagaje, grabiti spre cazare. Un cuplu de turisti s-a
oprit pentru a admira piata, iar alte 5 persoane s-au oprit pentru a face fotografii cu semnul Brasov si
instalatia de scaune. Doua cupluri de turisti in varsta au luat, de asemenea, o pauza pe bancile insorite
din piata pentru a se odihni.

La ora pranzului, aproximativ 70 de persoane au trecut prin piata, 20% fiind localnici. Jumatate dintre
localnici erau in tranzit prin piata, in timp ce cealaltd jumatate era formata din turisti care faceau
fotografii cu semnul Brasovului si persoane care stateau pe banci pentru a se odihni sau a lua o gustare.
Turistii care faceau fotografii au interactionat intre ei pentru a-si face poze reciproc.

Dupa-amiaza, traficul a scazut semnificativ la doar 25 de persoane, 30% fiind localnici. Unii oameni
stateau la terasa si pe banciin aceasta perioada, dar foarte putini s-au oprit sa faca fotografii, deoarece
majoritatea se griabeau. In cele din urm4, seara, traficul a rimas scdzut, aproximativ 15-20 de persoane
trecand prin piata, iar cel mult, 40% dintre acestia erau localnici. Terasele erau pline de activitate si
multi oameni asteptau la coadd. in piatd, instalatia de scaune metalice a rdmas punctul principal de
atractie, copiii manifestandu-si interesul de a urca pe acestea. Mai multe grupuri de oameni stateau
pe banci, asteptand pe cineva, savurand o bautura sau mancand inghetata.

Tabelul 6. Sinteza observatiei efectuate in Piata Apollonia Hirscher in weekend
Nr. % localnici

mportamentul vizi rilor
vizitatori vs turisti Solpe e tatorilo

Ora / Indicator

Majoritatea turistilor sunt in tranzit spre locurile
09.00 -10.00 30 20% vs 80% | lor de cazare. Oamenii s-au oprit sa faca
fotografii cu semnul Brasov si instalatia din piata.
Turistii s-au oprit in piata pentru a face fotografii
12.00 - 13.00 70 20% vs 80% | cu semnul Brasov vizibil in fundal. Oamenii stau
pe banci sau la terasa.

Majoritatea oamenilor stau la terase, restul in

15:00 - 16.00 25 30% vs 70% .

tranzit spre alte zone.

Terasele stradale erau pline de activitate si multi
18.00 — 19.00 20 40% vs 60% | 0@men asteptau la coada. Instalatia a ramas

principalul punct de interes. Multi oameni stau
pe banci.
Sursa: Observatie pre-test, Brasov, septembrie 2023

Perceptii privind piata vizitata

Principalele preocupari legate de Piata Apollonia Hirscher se invart in jurul mai multor aspecte-cheie,
cea mai semnificativa fiind lipsa infrastructurii moderne, dupa cum indicd 46% dintre respondenti
(Figura 23). Acest lucru evidentiaza nevoia presanta de actualizari si Tmbunatatiri pentru a face piata
mai atrigitoare si mai functionald. In plus, 18% dintre participanti si-au exprimat ingrijorarea cu
privire la problemele de curatenie, subliniind importanta mentinerii unui mediu curat si primitor
pentru a Imbunatati imaginea generala a pietei. Mai mult, 32% dintre respondenti au remarcat un
deficit de zone de agrement in piatd, indicand o dorintd de spatii dedicate timpului liber si relaxarii.
Chiar daca problemele de siguranta si securitate au fost raportate de doar 10% dintre respondenti,
abordarea acestor preocupari ramane importanta pentru asigurarea bunastarii vizitatorilor.

in plus, 14% dintre cei chestionati si-au exprimat ingrijorarea cu privire la accesibilitatea redusa pentru
persoanele cu dizabilitati, subliniind necesitatea de a crea un spatiu mai incluziv. in cele din urmé, un
procent foarte mic, 2%, a identificat lipsa locurilor de parcare ca fiind un inconvenient, in timp ce
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niciunul nu a mentionat probleme legate de toaletele publice. Aceste informatii ofera o imagine de
ansamblu cuprinzatoare a provocarilor cu care se confrunta Piata Apollonia Hirscher si ofera indrumari
valoroase pentru imbunatatiri viitoare pentru a o transforma intr-un spatiu public mai vibrant si mai
prietenos cu vizitatorii.

Figura 23. Principalele probleme sau neajunsuri ale Pietei Apollonia Hirscher

46%
32%
18% 10%
14%
|
Lipsa infrastructurii Problemede Lipsa zonelor de Problemede Accesibilitatea redusa Lipsa locurilor de
moderne curdtenie agrement sigurantasifsau  pentru persoanele cu parcare
securitate dizabilitati

Sursa: Sondaj pre-test, Piata Apollonia-Hirscher, Brasov, septembrie 2023

Vizitatorii Pietei Apollonia Hirscher experimenteaza o gama larga de emotii si sentimente (Figura 24).
in special, un procent semnificativ de 78% dintre respondenti si-au exprimat admiratia pentru
arhitectura si istoria sa bogata, subliniind capacitatea pietei de a captiva cu semnificatia sa istorica si
farmecul estetic. Pentru 42% dintre participanti, piata ofera o legatura cu traditiile si cultura orasului,
subliniind rolul su ca piatrd de temelie culturald in cadrul comunitatii. in plus, 38% au remarcat
frumusetea peisajului, sugerand ca imprejurimile naturale ale pietei sunt o sursa de uimire. Piata
insufld, de asemenea, un sentiment de bucurie in 34% dintre vizitatori, atribuit atmosferei sale
primitoare si diferitelor activit3ti pe care le gazduieste. In plus, 36% dintre respondenti au raportat
sentimente de respect pentru patrimoniul cultural si artistic prezent in piata, subliniind importanta
conservarii acestui patrimoniu. 22% dintre respondenti gasesc inspiratie pentru caldtoria in timp si
explorarea istoriei in timp ce viziteaza Piata Apollonia Hirscher.

Nostalgia si evocarea vremurilor trecute au rezonat cu 28%, in timp ce 26% au simtit o legdtura
emotionald cu locurile si evenimentele istorice. in plus, 12% dintre vizitatori au experimentat un
sentiment de comunitate prin interactiunile cu localnicii, subliniind rolul pietei ca centru social. Multi
au simtit, de asemenea, relaxare Tn mijlocul atmosferei sale linistite si pitoresti (50%), in timp ce
curiozitatea in explorarea detaliilor si a unghiurilor ascunse a intrigat pe 30%. in cele din urma, un
amestec de emotie si mister a fost mentionat de 16% dintre respondenti, adesea atribuit povestilor si
legendelor locale asociate cu piata. Aceste emotii si sentimente diverse contribuie la atractia unica si
multi-fatetata a pietei, facand-o o destinatie semnificativa si memorabila pentru vizitatori.
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Figura 24. Sentimentele pe care vizitatorii le au cand se afla in Piata Apollonia Hirscher
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Admiratie pentru arhitectura si istoria sa bogata

Sursa: Sondaj pre-test, Piata Apollonia-Hirscher, Brasov, septembrie 2023
Motivatie

Respondentii din Piata Apollonia Hirscher au diverse motivatii pentru vizitele lor (Error! Not a valid
bookmark self-reference.). in timp ce un procent modest (15%) vin in primul rand si admire
arhitectura locald, majoritatea (51%) sunt atrasi de dorinta de a gasi relaxare in mijlocul cadrului linistit
al pietei, subliniind rolul s3u de refugiu de pace in oras. in plus, 26% viziteaza piata pentru a petrece
timp de calitate cu familia si prietenii, subliniind atractia pietei ca loc de adunare sociala. Un segment
mai mic (6%) este format din vizitatori in tranzit care trec prin piata fara un scop specific, reflectand
locatia sa centrald in oras. In cele din urm&, o minoritate (2%) soseste fird o motivatie speciald,
subliniind capacitatea inerenta a pietei de a atrage vizitatori pur si simplu prin prezenta si farmecul
sau. Aceste motivatii diverse ilustreaza versatilitatea pietei si capacitatea sa de a satisface un spectru
larg de nevoi si preferinte ale vizitatorilor, relaxarea si interactiunea sociald fiind cele mai

proeminente.

Figura 25. Motive pentru a vizita Piata Apollonia Hirscher
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Sursa: Sondaj pre-test, Piata Apollonia Hirscher, Brasov, septembrie 2023
Aspecte sociale

Cand viziteaza Piata Apollonia Hirscher, vizitatorii exprima un sentiment de mandrie fata de Centrul
Istoric, cu un procent semnificativ de 76% indicand diferite grade de mandrie (Error! Not a valid
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bookmark self-reference.). Dintre acestia, 40% simt foarte multd mandrie, in timp ce alti 36% simt
multa mandrie, ilustrand colectiv o apreciere profunda pentru patrimoniul bogat si semnificatia
culturala a pietei. Un segment mai mic (16%) se incadreaza in categoria "Nici mult, nici putin",
sugerand ca recunosc valoarea istorica a zonei, dar nu pot fi la fel de profund conectati la aceasta. Un
procent destul de scazut (8%) simt putina mandrie, iar o proportie si mai mica (4%) se simte "Foarte
putin" sau "Deloc" mandra de Centrul Istoric, subliniind importanta transmiterii semnificatiei istorice
si culturale a Pietei Apollonia Hirscher unui public mai larg. Tn general, aceste raspunsuri subliniaza
rolul pietei In promovarea unui sentiment de mandrie si apreciere pentru Centrul Istoric
inconjuratoare in randul vizitatorilor sai.

Figura 26. Sentimente de mandrie fata de Centrul Istoric in timpul vizitei in Piata Apollonia Hirscher
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Sursa: Sondaj pre-test, Piata Apollonia -Hirscher, Brasov, septembrie 2023

Cand vine vorba de incurajarea vizitatorilor sa se angajeze Tn conversatii cu trecatorii in timp ce se afla
in Piata Apollonia Hirscher, raspunsurile variaza in functie de un spectru de disponibilitate (Error! Not
a valid bookmark self-reference.). Un procent notabil de 42% dintre respondenti exprima un interes
ininteractiunea cu ceilalti, 14% simtindu-se "Foarte mult" inclinati, iar 28% simtindu-se "Mult" inclinati
sa vorbeascd cu cei din jurul lor. Tn schimb, 24% se incadreazd in categoria "Nici mult, nici putin®,
indicand un nivel moderat de interes pentru initierea conversatiilor. Tn schimb, 34% au un entuziasm
limitat, 26% simtindu-se "Foarte putin" sau "Deloc" inclinati sa interactioneze cu trecatorii, reflectand
preferinta pentru o experienta mai solitara sau rezervata in timp ce se afla in piata. Aceste raspunsuri
diverse evidentiaza preferintele sociale variate ale vizitatorilor si sugereaza ca Piata Apollonia Hirscher
1i gdzduieste atat pe cei care cauta interactiuni sociale, cat si pe cei care preferd o experienta mai
linistita.
Figura 27. Disponibilitatea de a vorbi cu trecatorii in Piata Apollonia Hirscher
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Sursa: Sondaj pre-test, Piata Apollonia Hirscher, Brasov, septembrie 2023

Aspecte culturale
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n ceea ce priveste cresterea gradului de constientizare a arhitecturii locale, in timp ce vizitau Piata
Apollonia Hirscher, majoritatea respondentilor au exprimat rezultate pozitive (Error! Not a valid
bookmark self-reference.). Un procent semnificativ de 70% dintre vizitatori se simt fie "Foarte mult",
fie "Mult" mai constienti de arhitectura locala atunci cand se afla in piata. Acest lucru indica faptul ca
Piata Apollonia Hirscher serveste ca spatiu educational, sporind aprecierea vizitatorilor pentru
patrimoniul arhitectural din zon3. Tn schimb, un segment mai mic, 30%, se incadreaza in categoria "Nici
mult, nici putin", sugerand ca unii vizitatori experimenteaza o crestere moderata a constientizarii
arhitecturale.

Figura 28. Cresterea gradului de constientizare a arhitecturii locale in Piata Apollonia Hirscher
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Sursa: Sondaj pre-test, Piata Apollonia Hirscher, Brasov, septembrie 2023

Raspunsurile privind dorinta de a reveni in Centrul Istoric dupa vizitarea Pietei Apollonia Hirscher
reflecta un sentiment extrem de pozitiv in randul vizitatorilor (Error! Not a valid bookmark self-
reference.). Un procent semnificativ de 74% dintre respondenti isi exprima intentia puternica de a
vizita Centrul Istoric mai des, indicand faptul ca experienta lor in Piata Apollonia Hirscher a lasat o
impresie durabild si favorabild, indemnandu-i s& exploreze mai departe Centrul Istoric. In plus, 48%
dintre respondenti intentioneaza sa-si impartaseasca experientele pozitive cu prietenii si familia,
contribuind potential la cresterea interesului pentru zona in randul cercurilor lor sociale. Cu toate
acestea, doar 8% intentioneaza sa posteze detalii despre experienta lor pe social media. Procentele
relativ scazute de raspunsuri "Nu sunt sigur" si "Nu", la 4% fiecare, sugereaza ca Piata Apollonia
Hirscher incurajeaza vizitatorii sa viziteze Centrul Istoric, generand interes si entuziasm pentru
revizitare si impartdsirea experientelor cu altii.

Figura 29. Dorinta de a reveni in Centrul Istoric dupa vizitarea Pietei Apollonia Hirscher
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retelele de socializare
Sursa: Sondaj pre-test, Piata Apollonia Hirscher, Brasov, septembrie 2023
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Piata Sfantul loan
Vizitatorii si comportamentul acestora

n Piata Sf. loan intr-o dimineatd din timpul sdptdmanii, trec aproximativ 30 de persoane, 70% fiind
localnici (Seara, 60 de persoane trec prin piata, aproximativ 70% fiind localnici. Doar patru persoane
au ramas stationare in piata in timpul observatiei: doua persoane care stateau pe o banca si Tsi
foloseau telefoanele si doua fete tinere care stateau pe o banca s-au mutat langa scena, ludnd masa.
Restul indivizilor sunt in tranzit.

Tabelul 7). Majoritatea persoanelor sunt in tranzit de pe Bulevardul Eroilor spre Centrul Vechi. Trei
persoane stateau pe banci: doi localnici mai in varsta, unul absorbit in telefon, si o domnisoara care fsi
bea cafeaua. Un grup de turisti straini s-a oprit pentru scurt timp pentru a face fotografii la arta de pe
peretele pietei, dar nu a zabovit. Alti oameni s-au uitat dezinvolt la pictura de pe perete.

La pranz, 35 de persoane trec prin piata, 70% fiind localnici. Localnicii se grabesc sa treaca fara sa se
uite n jur, unii dintre ei vorbind la telefon, cei mai multi sunt persoane in varsta. Un barbat cara cutii
prin piata, in timp ce altul face poze la arhitectura cu un aparat de fotografiat. Un cuplu de turisti
straini s-a oprit sa priveasca scena amenajata in piata si pictura de pe perete. Un cuplu in varsta discuta
despre configurarea scenei in timp ce treceau repede. Pentru ca bancile sunt la umbra Tn acest
moment al zilei, mai multi oameni se opresc sa se odihneasca: trei fete tinere care vorbesc si Tsi
folosesc telefoanele, doi domni in varsta care se uita la telefonul unuia dintre acestia si inca doua
persoane care fac o pauza.

Dupa-amiaza, traficul in piata creste la 70 de persoane, 50% fiind localnici. Unele dintre banci au fost
mutate fata de cum erau la ora 12, toate fiind acum la soare. Un grup de straini intr-un tur ghidat trece
fara oprire. Unii trecatori se opresc la marginea pietei, la umbra, pentru a vorbi intre ei sau la
telefoane. O doamna se opreste pentru scurt timp pentru a face cateva fotografii scenei. Sunt doi
baieti pe banci, fiecare pe o banca separata, absorbiti de telefoanele lor. Unul dintre ei asteapta
prieteni. O doamna in varsta, insotita de o fetita, se opreste pe o banca pentru a purta o conversatie.
O alta doamna in varsta se opreste pentru scurt timp la o banca doar pentru a-si rearanja bagajele si
apoi isi continua drumul.

Seara, 60 de persoane trec prin piatd, aproximativ 70% fiind localnici. Doar patru persoane au ramas
stationare in piatd Tn timpul observatiei: doua persoane care stateau pe o banca si isi foloseau
telefoanele si doua fete tinere care stateau pe o banca s-au mutat langa scena, luand masa. Restul
indivizilor sunt in tranzit.

Tabelul 7. Sinteza observatiei efectuate Tn Piata Sf. loan in timpul unei zile lucratoare

. Nr. %localnici .. .
Ora / Indicator .. ' . #loca .I‘II(.:I Comportamentul vizitatorilor
vizitatori vs turisti

09.00 - 10.00 30 70% vs 30% | Majoritatea in tranzit, cu cativa asezati pe banci.

12.00 — 13.00 35 70% vs 30% Majorita}ea ?r‘\ t'ranz.it,‘cu cativa 'asveAzajgi pe banci
la umbra. Putini turisti care se uitd in jur.

15:00 — 16.00 70 50% vs 50% I\/Ivajciritatea ?nutranz'it,'cé',ci'va‘ stand in jgruuAI p.ie';ei,
cautand umbra. Putini turisti care se uita in jur.

18.00 — 19.00 60 70% vs 30% Eléij?iritatea n tranzit, cu foarte putini stand pe

Sursa: Observatie pre-test, Brasov, septembrie 2023
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in weekend, dimineata, in Piata Sf. loan trec doar 15 persoane, 60% fiind localnici (Seara, 40 de
persoane au trecut prin piata, 80% fiind localnici. Piata este relativ goala, cu putini trecatori. Doar 9
persoane stau pe banci. Doua familii s-au intalnit in piata si s-au asezat pe o banca. O alta familie cu
un copil mic stitea pe scaunele de langs sceni. Tn comparatie restul zilei, traficul pietonal a fost scizut
in acest interval de timp.

Tabelul 8). Oamenii din piata in acest moment par sa fie acolo din motive legate de munca. Trei tineri
lucreazd pe scend, efectudnd teste de sunet. In plus, este prezentd o masind de gunoi si o doamna
matura zona pentru a mentine curdtenia. in timpul observarii, 4 turisti cu cirucioare au traversat piata.
Una dintre banci era ocupata de o tanara cu deficiente de vedere care se odihnea, indicand faptul ca
zona este destul de accesibila.

La pranz, in jurul orei 12, sunt 20 de persoane prezente in piata, cu 80% in tranzit, trecand rapid prin
zona. Dintre acestia, 30% sunt localnici. in total, 11 persoane stau pe banci in zona umbrit3, inclusiv
doua familii straine cu copii mici care se joaca in timp ce parintii lor se odihnesc. Alte 5 persoane sunt
pe bancile de la marginea pietei. Cincisprezece oameni au trecut prin piata cu carucioare. Exista un
flux considerabil de persoane in tranzit, cu cel putin 10 persoane care trec pe minut, dar exista si
perioade in care nimeni nu trece. Unii oameni se opresc sa priveasca scena sau pictura de pe peretii
pietei. In plus, doud doamne s-au oprit pe o bancd pentru a discuta.

Dup&-amiaza, 80 de persoane au trecut prin piatd, 40% fiind localnici. In total, 15 persoane s-au asezat
pe banci, unele socializand Tn timp ce altele fumau. Traficul pietonal este concentrat mai mult pe
pasarela de-a lungul marginii pietei. Mai multe persoane lucreaza la dezmembrarea scenei. Trei adulti
cu doi copii mici s-au oprit sa se joace in piata, iar o doamna s-a oprit sa hraneasca porumbeii. O
doamna a aruncat gunoi pe jos.

Seara, 40 de persoane au trecut prin piata, 80% fiind localnici. Piata este relativ goald, cu putini
trecatori. Doar 9 persoane stau pe banci. Doua familii s-au Tntalnit in piata si s-au asezat pe o banca.

O altd familie cu un copil mic stitea pe scaunele de langs scend. In comparatie restul zilei, traficul
pietonal a fost scazut in acest interval de timp.

Tabelul 8. Sinteza observatiei efectuate n Piata Sf. loan in weekend

o . .
Ora / Indicator ) 'Nr. X & Iocal'm.a Comportamentul vizitatorilor
vizitatori vs turisti
09.00 — 10.00 15 60% vs 40% Ma{or|t§tea oamenilor muncesc la scena sau la
curatenie.

12.00 - 13.00 20 30% vs 70% | Majoritatea in tranzit si unii stand pe banci.
15:00 - 16.00 80 40% vs 60% | Majoritatea in tranzit si unii stand pe banci.
18.00 — 19.00 40 80% vs 20% | Majoritatea in tranzit si unii stand pe banci.

Sursa: Observatie pre-test, Brasov, septembrie 2023
Perceptii privind piata vizitata

Piata Sf. loan se confruntd cu mai multe provocari semnificative care ii afecteaza atractivitatea si
functionalitatea, cea mai presanta problema fiind lipsa infrastructurii moderne, dupa cum au raportat
48% dintre respondenti (in plus, 18 % dintre cei chestionati si-au exprimat ingrijorarea cu privire la
accesibilitatea redusa pentru persoanele cu handicap, subliniind necesitatea de a crea un mediu mai
favorabil incluziunii. In cele din urma, un procent mic, 6%, a identificat absenta toaletelor publice ca
un inconvenient, subliniind necesitatea facilitatilor de baza pentru a Tmbunatati experienta
vizitatorilor pietei. Aceste informatii oferd o imagine de ansamblu cuprinzatoare a provocarilor cu care
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se confrunta Piata Sf. loan si ofera indrumari valoroase pentru imbunatatiri viitoare pentru a o
transforma intr-un spatiu public mai vibrant si mai prietenos pentru vizitatori.

Figura 30). Acest lucru evidentiazad nevoia urgenta de modernizari si imbunatatiri cuprinzatoare pentru
a face piata mai atractiva si mai functionald. Problemele de curatenie, mentionate de 20% dintre
participanti, subliniaza importanta mentinerii unui mediu curat si primitor pentru a imbunatati
imaginea generald a pietei. In plus, un procent notabil de 50% dintre respondenti au remarcat un
deficit de zone de agrement in piata, indicand o dorinta pentru spatii dedicate petrecerii timpului liber
si relaxarii. Chiar daca problemele de siguranta si securitate au fost raportate de 10% dintre
respondenti, abordarea acestor preocupdri ramane importanta pentru asigurarea bunastarii
vizitatorilor.

n plus, 18 % dintre cei chestionati si-au exprimat ingrijorarea cu privire la accesibilitatea redusa pentru
persoanele cu handicap, subliniind necesitatea de a crea un mediu mai favorabil incluziunii. In cele din
urma, un procent mic, 6%, a identificat absenta toaletelor publice ca un inconvenient, subliniind
necesitatea facilitatilor de baza pentru a imbunatati experienta vizitatorilor pietei. Aceste informatii
ofera o imagine de ansamblu cuprinzatoare a provocarilor cu care se confrunta Piata Sf. loan si ofera
indrumari valoroase pentru imbunatatiri viitoare pentru a o transforma intr-un spatiu public mai
vibrant si mai prietenos pentru vizitatori.

Figura 30. Principalele probleme sau neajunsuri ale pietei Sf. loan
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Sursa: Sondaj pre-test, Piata Sf. loan, Brasov, septembrie 2023

Vizitatorii Pietei Sf. loan experimenteazad o gama larga de emaotii si sentimente, contribuind la atractia
sa unica (Mai mult, 28% sunt uimiti de frumusetea peisajului, sugerand ca imprejurimile naturale ale
pietei sunt o sursa de uimire, Tn timp ce alti 28% simt o legatura emotionala cu locurile si evenimentele
istorice. Piata insufla, de asemenea, bucurie Tn 22% dintre vizitatori, atribuitda atmosferei sale
primitoare si diferitelor activitati pe care le gazduieste, promovand un sentiment de comunitate
pentru 22% prin interactiunile cu localnicii. in cele din urm3, curiozitatea in explorarea detaliilor si
unghiurilor ascunse au rezonat cu 20% dintre respondenti, in timp ce 18% au simtit un amestec de
emotie si mister, adesea atribuit povestilor si legendelor locale asociate cu piata. Aceste emotii si
sentimente diverse contribuie la atractia unica si multi-fatetata a pietei, facand-o o destinatie
semnificativa si memorabild pentru vizitatori.

Figura 31). Un procent semnificativ de 50% dintre respondenti simt relaxare in mijlocul atmosferei
linistite si pitoresti a pietei, subliniind rolul pietei ca un refugiu linistit in oras. in plus, 44% isi exprima
respectul pentru patrimoniul cultural si artistic prezent Tn piatd, subliniind importanta conservarii
acestui patrimoniu. Pentru 36% dintre participanti, piata ofera o legdtura semnificativa cu traditiile si
cultura orasului, subliniind rolul sau de piatra de temelie culturala in cadrul comunitatii.
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Mai mult, 28% sunt uimiti de frumusetea peisajului, sugerand ca imprejurimile naturale ale pietei sunt
o sursa de uimire, in timp ce alti 28% simt o legatura emotionala cu locurile si evenimentele istorice.
Piata insufla, de asemenea, bucurie Tn 22% dintre vizitatori, atribuita atmosferei sale primitoare si
diferitelor activitati pe care le gazduieste, promovand un sentiment de comunitate pentru 22% prin
interactiunile cu localnicii. In cele din urm4, curiozitatea in explorarea detaliilor si unghiurilor ascunse
au rezonat cu 20% dintre respondenti, in timp ce 18% au simtit un amestec de emotie si mister, adesea
atribuit povestilor si legendelor locale asociate cu piata. Aceste emotii si sentimente diverse contribuie
la atractia unica si multi-fatetata a pietei, facand-o o destinatie semnificativa si memorabila pentru
vizitatori.

Figura 31. Sentimente pe care vizitatorii le au cand se afla in piata Sf. loan
Un amestec de emotie si mister dat de povestile locale NN 18%

Curiozitate in explorarea detaliilor si a unghiurilor ascunse GGG 20%
Relaxare in mijlocul atmosferei linistite si pitoresti I 50%

Simtul comunitatii prin interactiunile cu localnicii  IEIEIEGEGGGGGEGNGEEEN 22%

Legatura emotionala cu locuri si evenimente istorice I 28%
Inspiratie pentru calatoria in timp si explorarea istoriei NG 16%
Nostalgie pentru trecut si pentru evocarea vremurilor vechi NN 26%
Respect pentru mostenirea culturala si artistica prezentd [T 11%

Bucurie din cauza atmosferei primitoare si a activitatilor de aici IIIIIEIEGEGGEGEGGNNNENNNNNNNGEG 22%

Uimire pentru frumusetea peisajului I 28%
Ofera o legatura cu traditiile si cultura orasului I 36%

Admiratie pentru arhitectura si istoria sa bogatd Wl 2%

Sursa: Sondaj pre-test, Piata Sf. loan, Brasov, septembrie 2023
Motivatie

Vizitarea Pietei Sf. loan atrage persoane din diverse motive, relaxarea fiind motivatia cea mai
réspanditd, dupa cum indicd 38% dintre respondenti (in plus, 6% mentioneaza motive legate de afaceri
pentru vizita lor. Un procent mai mic, 4%, vine in primul rand pentru a admira arhitectura local3,
apreciind semnificatia istorica si estetic3 a pietei. In cele din urm3, 2% mentioneazi un interes specific
pentru aprecierea artistilor locali in Piata Sf. loan, adaugand o dimensiune culturala vizitei lor. Aceste
motivatii diverse subliniaza versatilitatea pietei in satisfacerea diferitelor nevoi si preferinte ale
vizitatorilor, de la interactiuni sociale si de petrecere a timpului liber pana la activitati legate de afaceri
si apreciere artistica.

Figura 32). Acest lucru evidentiaza rolul pietei ca un refugiu linistit n oras, oferind vizitatorilor o
atmosfera linistita pentru a se relaxa. Petrecerea timpului de calitate cu familia si prietenii este o alta
motivatie destul de raspanditd, 32% venind n piata pentru interactiuni sociale. Pentru cei aflati in
tranzit, fie in trecere, fie fara o motivatie speciald, locatia centrald a pietei in oras o face o oprire
convenabila, atragand 16% dintre vizitatori in astfel de scopuri.

in plus, 6% mentioneaza motive legate de afaceri pentru vizita lor. Un procent mai mic, 4%, vine in
primul rand pentru a admira arhitectura locald, apreciind semnificatia istorica si estetica a pietei. in
cele din urma, 2% mentioneaza un interes specific pentru aprecierea artistilor locali in Piata Sf. loan,
adaugand o dimensiune culturala vizitei lor. Aceste motivatii diverse subliniaza versatilitatea pietei in

32



satisfacerea diferitelor nevoi si preferinte ale vizitatorilor, de la interactiuni sociale si de petrecere a
timpului liber pana la activitati legate de afaceri si apreciere artistica.

Figura 32. Motive pentru a vizita Piata Sf. loan
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Sursa: Sondaj pre-test, Piata Sf. loan, Brasov, septembrie 2023

Aspecte sociale

Cand se afla in Piata Sf. loan, vizitatorii manifesta diferite grade de mandrie fata de Centrul Istoric
(Figura 33). In timp ce 26% dintre respondenti simt "Foarte mult" mandrie, iar alti 28% simt "Mult"
mandrie, indicand o legatura substantiala si o apreciere pentru semnificatia istorica si culturald a
pietei, o parte semnificativa, 36%, se incadreaza in categoria "Nici mult, nici putin", sugerand ca
recunosc valoarea zonei, dar poate ca nu au o legatura atat de profunda cu ea.

Un procent mai mic, 6%, experimenteaza "Putin” mandrie, iar doar 4% se simt "Foarte putin" sau
"Deloc" mandri de Centrul Istoric, sugerand ca ar putea exista loc pentru a implica si educa in
continuare unii vizitatori cu privire la semnificatia istorica si culturala a Pietei Sf. loan si a
imprejurimilor sale. Aceste raspunsuri variate evidentiaza rolul pietei in promovarea unui sentiment
de mandrie si apreciere pentru Centrul Istoric in randul vizitatorilor sai, cu potentialul de informare si
educatie suplimentara pentru a spori aceasta conexiune pentru toti.

Figura 33. Sentimente de mandrie fata de Centrul Istoric in timpul vizitei in Piata Sf. loan
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Sursa: Sondaj pre-test, Piata Sf. loan, Brasov, septembrie 2023

n ceea ce priveste incurajarea vizitatorilor s3 se angajeze in conversatii cu trecitorii in timp ce se afl3
n Piata Sf. loan, raspunsurile variaza in functie de spectrul disponibilitatii (Error! Not a valid bookmark
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self-reference.). Un procent notabil de 28% dintre respondenti se incadreaza in categoria "Nici mult,
nici putin”, indicand un nivel moderat de interes pentru initierea conversatiilor cu ceilalti. Alti 36% au
un entuziasm limitat, incadrandu-se in categoria "Putin", in timp ce 26% se simt "Foarte putin" sau
"Deloc" inclinati s3 interactioneze cu trecdtorii. In schimb, doar o micd proportie, 10%, exprima o
inclinatie mai puternica, 6% simtindu-se "Foarte mult" inclinati si 4% simtindu-se "Mult" mai inclinati
sa vorbeasca cu cei din jurul lor. Aceste raspunsuri diverse sugereaza ca Piata Sf. loan gazduieste
preferinte sociale variate in randul vizitatorilor sai, o parte notabila preferand o experienta mai linistita

sau mai solitara in timp ce se afla in piata.
Figura 34. Disponibilitatea de a vorbi cu trecatorii in Piata Sf. loan
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Sursa: Sondaj pre-test, Piata Sf. loan, Brasov, septembrie 2023
Aspecte culturale

n ceea ce priveste cresterea gradului de constientizare a arhitecturii locale atunci cand viziteazs Piata
Sf. loan, raspunsurile reflecta o serie de impacturi (Cu toate acestea, un segment mai mic, 8%, se
incadreaza in categoria "Putin", sugerand o crestere minora a gradului de constientizare in ceea ce
priveste aprecierea arhitecturald, indicand loc pentru imbunatatiri suplimentare in transmiterea
semnificatiei arhitecturale a Pietei Sf. loan vizitatorilor. Aceste raspunsuri variate evidentiaza faptul
ca, desi piata contribuie la cresterea gradului de constientizare cu privire la arhitectura locald, exista
inca loc de Tmbunatatire n asigurarea unui impact mai substantial asupra aprecierii arhitecturale in
randul vizitatorilor sai.

Figura 35). In timp ce un procent semnificativ de 44% dintre respondenti se incadreazs in categoria
"Nici mult, nici putin", indicand o crestere moderata a gradului de constientizare arhitecturala, 28% se
simt "Mult" sau 20% "Foarte mult" mai constienti de arhitectura locald atunci cand se afla in piata,
subliniind rolul acesteia in educarea si iluminarea vizitatorilor cu privire la patrimoniul arhitectural din
zona.

Cu toate acestea, un segment mai mic, 8%, se incadreaza in categoria "Putin", sugerand o crestere
minora a gradului de constientizare in ceea ce priveste aprecierea arhitecturala, indicand loc pentru
imbunatatiri suplimentare in transmiterea semnificatiei arhitecturale a Pietei Sf. loan vizitatorilor.
Aceste raspunsuri variate evidentiaza faptul ca, desi piata contribuie la cresterea gradului de
constientizare cu privire la arhitectura locala, exista inca loc de imbunatatire Tn asigurarea unui impact
mai substantial asupra aprecierii arhitecturale Tn randul vizitatorilor sai.

Figura 35. Cresterea gradului de constientizare a arhitecturii locale Tn Piata Sf. loan
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m Nici mult, nici putin

Putin

Sursa: Sondaj pre-test, Piata Sf. loan, Brasov, septembrie 2023

Masura n care vizita in Piata Sf. loan a permis respondentilor sd se bucure de spectacolele artistilor
locali variaza in randul vizitatorilor (Error! Not a valid bookmark self-reference.). in timp ce o parte
notabila, 43%, a exprimat un nivel semnificativ de bucurie, 23% indicand "Foarte mult" si 20% "Mult",
exista si un grup considerabil, 18%, care se incadreaza in categoria "Nici mult, nici putin", reflectand
un nivel moderat de interes fata de acest tip de activitate. Pe de alta parte, 16% au simtit doar "Putina"
bucurie, iar 23% au experimentat "Foarte putin" sau "Deloc" interes in spectacolele artistilor locali.
Aceste rdspunsuri sugereaza ca, in timp ce Piata Sf. loan oferd o platforma pentru artistii locali pentru
a-si prezenta talentele si pentru a distra vizitatorii, preferintele individuale si perceptiile de placere
pot varia foarte mult in randul celor care viziteaza piata.

Figura 36. Masura Tn care vizitarea Pietei Sf. loan a permis respondentilor sa se bucure de
spectacolele artistilor locali

® Foarte mult

= Mult

= Nici mult, nici putin
Putin

18% m Foarte putin / Deloc

Sursa: Sondaj pre-test, Piata Sf. loan, Brasov, septembrie 2023

Raspunsurile privind dorinta de a reveni in Centrul Istoric dupa vizitarea Pietei Sf. loan releva un
sentiment n general pozitiv in randul vizitatorilor (Figura 37). Un procent semnificativ de 66% dintre
respondenti 1si exprima intentia puternica de a vizita mai des Centrul Istoric, indicand faptul ca
experienta lor in Piata Sf. loan a lasat o impresie durabila si favorabila, obligdndu-i sa exploreze mai
departe. in plus, 40% dintre respondenti intentioneazs si-si impartdseascd experientele pozitive cu
prietenii si familia, contribuind potential la cresterea interesului pentru zona in cercurile lor sociale.
Procentele relativ scazute de raspunsuri "Nu sunt sigur" si "Nu", la 16% si, respectiv, 2%, sugereaza ca
Piata Sf. loan incurajeaza vizitatorii sa interactioneze cu Centrul Istoric, generand interes si entuziasm
pentru vizite de intoarcere si impartasirea experientelor cu altii.

Figura 37. Dorinta de a reveni in Centrul Istoric dupa vizitarea Pietei Sf. loan
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66%

16%
*
Da, voi vizita mai des Centrul Da, si le voispune Nu sunt sigur Nu

Istoric prietenilor/familiei
Sursa: Sondaj pre-test, Piata Sf. loan, Brasov, septembrie 2023
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Piata George Enescu - locatie control
Vizitatorii si comportamentul acestora

ntr-o dimineatd din timpul s§ptdmanii, Piata George Enescu este relativ linistita, cu doar 16 persoane
in trecere, dintre care 50% sunt localnici (Dupa-amiaza, 40 de persoane trec prin piatd, 50% fiind
localnici. Terasa si cafeneaua din zona au atras un numar semnificativ de persoane. Altii trec repede
prin piata, fara oprire. Seara numara 50 de persoane care trec prin piata, 50% fiind localnici. Terasele
si cafeneaua continud sa atraga o multime semnificativa, oamenii oprindu-se pentru a verifica
disponibilitatea locurilor.

Tabelul 9). Un cuplu in varsta a iesit dintr-o cafenea fard sa se opreasca in piata. Majoritatea oamenilor
erau n tranzit, se grabeau, mancau sau isi plimbau cainii. Politia Locald patrula zona, asigurand
securitatea in zona.

n jurul pranzului, traficul a crescut la 35 de persoane, 10% fiind localnici. Trei muncitori erau ocupati
sa mute ghivece cu copaci din piata si sa curete in spatele lor. Dintr-o conversatie cu personalul
cafenelei, devine evident ca se pregatesc pentru concertul "Forta ZU". Turistii sunt mai putini la numar,
dar prezenti. Oamenii se plimbau prin piata sau se opreau la terase. Doi turisti au traversat piata cu
mancare la pachet si rucsacuri. Un domn de la TAZZ livra o comanda. Doi turisti s-au oprit sa priveasca
o terasa, curiosi sa-i afle numele.

Dupa-amiaza, 40 de persoane trec prin piata, 50% fiind localnici. Terasa si cafeneaua din zona au atras
un numar semnificativ de persoane. Altii trec repede prin piata, fara oprire. Seara numara 50 de
persoane care trec prin piata, 50% fiind localnici. Terasele si cafeneaua continua sa atraga o multime
semnificativa, oamenii oprindu-se pentru a verifica disponibilitatea locurilor.

Tabelul 9. Sinteza observatiei efectuate in Piata George Enescu (locatia de control) intr-o zi
lucratoare
Nr. % localnici

Comportamentul vizitatorilor

Ora / Indicator

vizitatori vs turisti

Majoritatea oamenilor sunt in tranzit, se
09.00 - 10.00 16 50% vs 50% ,J . A Uy e

grabesc, mananca sau fsi plimba cainii.

Majoritatea in tranzit sau lucreaza la terasa.
12.00 - 13.00 35 10% vs 90% | - ortatea

Putini turisti trec.

Majoritatea oamenilor la terase, restul in tranzit
15:00 - 16.00 40 50% vs 50% J ’

spre alte zone.

Majoritatea oamenilor la terase, restul in tranzit
18.00 - 19.00 50 50% vs 50% J !

spre alte zone.

Sursa: Observatie pre-test, Brasov, septembrie 2023

Duminica dimineata, in Piata George Enescu, sunt doar 4 persoane in trecere, care par a fi localnici
(Tabelul 10). Piata era aproape goala, oamenii prezenti in piatd parand sa fie implicati in activitati de
aprovizionare pentru cafenea. Mai tarziu, la pranz, sunt 40 de persoane in piata la terasa si cafenea si
inca 45 de persoane in tranzit, 60% din totalul de 85 fiind localnici. Doua doamne cu un copil mic s-au
oprit in piata timp de 2 minute pentru a sta si a se juca cu copilul pe un petic de iarba artificiala instalat
de Forumul Oraselor Verzi (FOV).

Dupa-amiaza, 50 de persoane trec prin piatad, 30% fiind localnici. Doudzeci si sapte dintre acestia sunt
in tranzit, In timp ce restul sunt asezati la terasa si cafenea. Seara, sunt 35 de persoane la terasa si
cafenea si 40 in tranzit, 30% din totalul de 75 sunt localnici. Trei angajati stateau si fumau pe treptele
unei cladiri din cauza lipsei bancilor din piata. Un domn facea poze la arhitectura cu un aparat foto.
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Tabelul 10. Sinteza observatiei realizate Tn Piata George Enescu (locatia de control) in weekend

Ora / Indicator . .Nr. . % Iocal'mf:l Comportamentul vizitatorilor
vizitatori vs turisti
09.00 - 10.00 4 100% vs 0% | Localnici care lucreaza la cafenea
Majoritatea in tranzit sau servind o bautura la
12.00 - 13.00 85 60% vs 40% | cafenele. O doamna si un copil mic se joaca

langa o instalatie FOV.

Majoritatea oamenilor la terase, restul in tranzit
spre alte zone.

Majoritatea oamenilor la terase, restul in tranzit
18.00 — 19.00 75 30% vs 70% | spre alte zone. Doi oameni fumeaza pe niste

scari, unul facand fotografii.
Sursa: Observatie pre-test, Brasov, septembrie 2023

15:00-16.00 50 30% vs 70%
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CONCLUZII GENERALE

n Piata Paul Richter, majoritatea oamenilor sunt fie in tranzit, fie la terasd si cafenele. Foarte putini
dintre ei se opresc sd admire clddirile din piat3. in a doua parte a zilei, traficul este considerabil ridicat,
darincepe sa scada din nou dupa ora 16:00. Nu exista zone de agrement sau facilitati care sa incurajeze
oamenii sa ramana n piata, ceea ce explica in mare masura tranzitul rapid al indivizilor.

Sondajul pre-test efectuat a dezvaluit diverse perspective cu privire la perceptiile si experientele
vizitatorilor din Piata Paul Richter. Respondentii au identificat mai multe probleme in interiorul pietei,
cele mai semnificative preocupari fiind lipsa infrastructurii moderne, problemele de curatenie si
absenta zonelor de agrement. Desi aspectele legate de siguranta si accesibilitate au fost mentionate
mai rar, acestea reprezinta in continuare motive de ingrijorare. Absenta toaletelor publice nu au fost
o problema majora pentru respondenti.

Din punct de vedere emotional, vizitatorii Pietei Paul Richter au exprimat o gama larga de sentimente,
cel mai des mentionat fiind un sentiment de admiratie pentru arhitectura si istoria bogata a pietei.
Acestia au simtit, de asemenea, respect pentru patrimoniul cultural si nostalgie, subliniind capacitatea
pietei de a-i transporta in epoci apuse. Atmosfera senina a pietei a oferit relaxare si a servit ca sursa
de inspiratie si comunitate. Abilitatea pietei de a evoca curiozitate, emotie si mister prin povesti locale
a adaugat la farmecul sau.

Respondentii au fost motivati sa viziteze piata din diverse motive, inclusiv relaxarea, petrecerea
timpului cu cei dragi si aprecierea arhitecturala. Unii erau in tranzit, in timp ce un procent mic nu aveau
o motivatie specifica. Cu toate acestea, majoritatea si-au exprimat dorinta de a se intoarce in Centrul
Istoric si de a Tmpartasi experienta lor pozitiva cu prietenii si familia. Acest lucru evidentiaza potentialul
pietei Paul Richter ca o atractie a orasului. in general, Piata Paul Richter abordeazi o serie de nevoi si
emotii ale vizitatorilor, declansand in acelasi timp o constientizare a arhitecturii locale si o dorinta
puternica de a reveni in Centrul Istoric.

Mergand mai departe, principala atractie din Piata Brassai este, fara indoiald, terasa specializata in
brunch, care atrage majoritatea oamenilor. Piata este destul de ascunsa si putini oameni trec prin ea.
n plus, nu existd badnci in piatd. Dupd ce merg pe strada Dupd Ziduri, multi oameni se asazd pe una
dintre numeroasele banci de pe strada Thainte de a intra in piata. Fotografiile instalate de Forumul
Oraselor Verzi atrag cateva priviri, dar nu genereaza interactiuni semnificative. Chiar si cei care s-au
apropiat sa priveasca au plecat destul de repede si nu s-au angajat in conversatii. Un alt punct de
interes sunt cele doua instalatii de joaca, cercul de baschet si poarta de fotbal, care apar seara in piata.
Copiii par sa se bucure de ele si i incurajeaza pe adulti sa converseze intre ei.

Rezultatele sondajului ofera informatii mai valoroase despre provocarile cu care se confrunta Piata
Brassai. Cele mai raspandite preocupari includ lipsa infrastructurii moderne, problemele de curatenie
si absenta zonelor de agrement. Aceste probleme subliniazd necesitatea unor Tmbunatatiri
substantiale pentru a spori atractivitatea pietei. in timp ce problemele de siguranta si securitate au
fost raportate de doar 2% dintre respondenti, abordarea acestor preocupari este crucialda pentru
bundstarea vizitatorilor. In plus, 18% dintre respondenti si-au exprimat ingrijorarea cu privire la
accesibilitatea redusa pentru persoanele cu dizabilitati, subliniind importanta crearii unui mediu
incluziv. Preocuparile relativ mai scazute cu privire la locurile de parcare si absenta toaletelor publice
sugereaza ca acestea sunt probleme mai putin presante pentru vizitatori.

Vizitarea Pietei Brassai provoacda o gama larga de emotii Tn randul vizitatorilor sdi, majoritatea
exprimandu-si admiratia pentru arhitectura si istoria sa bogata. Acesta oferd o legdtura puternica cu
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traditiile si cultura orasului pentru mai mult de jumatate dintre respondenti si insufld uimire fata de
frumusetea peisajului pentru 38%. In plus, piata evocd bucurie datoritd atmosferei si activitatilor sale
primitoare pentru 28% dintre vizitatori si atrage respectul pentru patrimoniul sau cultural si artistic
din partea a 34% dintre respondenti. Nostalgia, legdatura emotionala cu locurile istorice, un sentiment
de comunitate, relaxare, curiozitate si un amestec de emotie si mister sunt, de asemenea, printre
sentimentele experimentate de vizitatori.

Motivatiile pentru vizitarea Pietei Brassai sunt diverse, 41% fiind determinate de dorinta de a petrece
timp cu familia si prietenii, 31% cautand relaxare, 20% in tranzit si 2% vizitand fara o motivatie anume.
Aceasta diversitate evidentiaza versatilitatea pietei in satisfacerea diferitelor nevoi ale vizitatorilor. in
plus, o proportie semnificativa de vizitatori exprima o dorinta puternica de a reveni in Centrul Istoric
dupa experienta lor din Piata Brassai, indicand o impresie pozitiva si de durata. Alti 38% intentioneaza
sa-si Tmpartaseasca experientele cu prietenii si familia, contribuind la cresterea interesului pentru
zona. Tn general, aceste constatdri oferd indrumari valoroase pentru imbun&titirea Pietei Brassai si a
zonelor inconjuratoare pentru a imbunatati experienta vizitatorilor.

Observatiile efectuate in Piata Apollonia Hirscher ofera perspective valoroase asupra dinamicii si
caracteristicilor acestui spatiu urban. Tn timpul orelor de dimineata din ambele zile, este evident ci
piata serveste in primul rand ca punct de tranzit pentru turisti, cu interactiuni limitate ntre vizitatori.
Prezenta turistilor cu bagaje sugereaza ca sosesc sau pleaca, folosind piata ca un pasaj catre locurile
lor de cazare sau nodurile de transport. Tn ciuda atractiilor arhitecturale si a semnului Brasovului,
turistii par sa faca scurte opriri pentru fotografii, dar nu zabovesc, probabil din cauza soarelui puternic.
n schimb, la orele dup&-amiezii este o concentratie mai mare de vizitatori locali care profitd de zonele
umbrite, bancile si instalatiile metalice de scaune ca spatii pentru a se odihni, socializa sau pur si simplu
se bucura de atmosfera pietei. Instalatia cu scaune metalice serveste drept punct focal atat pentru
turisti, cat si pentru localnici, copiii manifestand un interes deosebit pentru a se citira pe ele. In
ansamblu, aceste observatii subliniaza rolul dublu al Pietei Apollonia Hirscher ca spatiu tranzitoriu
pentru turisti si loc de agrement pentru localnici, designul si facilitatile pietei jucand un rol semnificativ
in aceastd dinamica.

Piata Apollonia Hirscher se confrunta cu mai multe provocari presante, in special lipsa infrastructurii
moderne, preocupadrile legate de curatenie si lipsa zonelor de agrement. Aceste probleme subliniaza
necesitatea unor actualizari si Tmbunatatiri substantiale pentru a spori atractivitatea si functionalitatea
generala a pietei. Desi exista preocupari legate de siguranta si accesibilitate, acestea au o semnificatie
ceva mai mica. Capacitatea pietei de a evoca admiratia pentru arhitectura si istoria sa bogata, de a
stabili o legatura profunda cu traditiile si cultura locala si de a oferi o atmosfera linistita si pitoreasca
contribuie la atractia sa unica si multilaterala.

Vizitatorii gasesc bucurie in atmosfera sa primitoare si respecta patrimoniul cultural si artistic pe care
il reprezintd. Tn ciuda motivatiilor variate pentru vizitare, relaxarea si interactiunea sociald ies in
evidentd, subliniind versatilitatea pietei in satisfacerea diverselor nevoi ale vizitatorilor. Tn timp ce unii
vizitatori sunt dornici sa interactioneze cu altii, preferintele individuale pentru singuratate sau
experientele rezervate sunt, de asemenea, evidente. Piata Apollonia-Hirscher sporeste in mod eficient
constientizarea arhitecturii locale si incurajeaza o dorinta puternica in randul vizitatorilor de a reveni
in Centrul Istoric, subliniind in continuare impactul pozitiv si potentialul sau ca spatiu public vibrant.

n Piata Sf. loan prezenta turistilor este semnificativd in anumite momente, in special intre orele 12-
13 si 15-16 duminica, reprezentand intre 60% si 70% din numarul total de persoane prezente. in
schimb, intre orele 18-19 duminica, predomina localnicii (80%), cel mai probabil pentru ca turistii s-au
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intors la locurile lor de resedinta spre sfarsitul weekendului. Piata are o utilizare variata, de la un loc
de relaxare si socializare pana la tranzit rapid. De asemenea, s-a observat ca comportamentul
oamenilor s-a schimbat atunci cand bancile au fost mutate. Timpul petrecut in piata a fost redus
semnificativ in perioadele in care nu existau banci la umbra.

Piata Sf. loan se confrunta cu mai multe provocari semnificative, printre care necesitatea modernizarii
infrastructurii, dupa cum au subliniat aproape jumatate dintre respondenti. Problemele de curatenie
necesitd, de asemenea, atentie, subliniind importanta mentinerii unui mediu curat si primitor pentru
a Tmbunatati imaginea pietei. in plus, este evident3 dorinta pentru mai multe spatii de agrement in
piata, iar abordarea sigurantei, accesibilitatii si furnizarii de toalete publice sunt considerente
esentiale pentru imbunatatirile viitoare. Aceste provocari ofera informatii cruciale pentru cresterea
atractivitatii si functionalitatii Pietei Sf. loan si a o face mai prietenoasa pentru vizitatori.

Vizitatorii Pietei Sf. loan experimenteaza o gama larga de emotii, contribuind la atractia sa unica ca
refugiu linistit in oras. Piata fncurajeaza relaxarea pentru jumatate dintre respondenti si castiga
respect pentru patrimoniul sau cultural si artistic. De asemenea, ofera o legatura puternica cu traditiile
si cultura orasului pentru o parte semnificativa a vizitatorilor. Mai mult decat atat, piata evoca un set
divers de sentimente, inclusiv uimirea fata de peisaj, conexiunile emotionale cu locurile istorice,
bucuria si curiozitatea, fac din aceasta o destinatie cu mai multe fatete. Aceasta gama de emotii fi
sporeste semnificatia ca spatiu memorabil si bogat cultural in Centrul Istoric al Brasovului.

Motivatiile pentru vizitarea pietei variaza, relaxarea si interactiunile sociale fiind factori proeminenti,
prezentand versatilitatea pietei. in plus, piata joaca un rol vital in promovarea unui sentiment de
mandrie si apreciere pentru Centrul Istoric inconjurdtoare in randul vizitatorilor, cu potentialul de
educatie suplimentard pentru a aprofunda aceastd conexiune. Incurajarea de a se angaja in conversatii
cu trecatorii variaza foarte mult, indicand diverse preferinte sociale.

Piata contribuie la cresterea gradului de constientizare a arhitecturii locale, dar exista loc de
Tmbundtétire pentru a asigura un impact mai substantial. In plus, spectacolele artistilor locali
genereazd niveluri mixte de interes, reflectand preferintele individuale. Tn cele din urm3, piata
incurajeaza vizitatorii sa interactioneze cu Centrul Istoric mai larg si sa-si impartdseasca experientele,
subliniind rolul sau ca o poarta de acces pentru explorarea in continuare a comorilor istorice si
culturale ale Brasovului.

in cele din urm4, la locatia de control, Piata George Enescu, utilizarea pietei este influentatd de
activitati specifice, cum ar fi terasele si cafenelele din apropiere. In general, oamenii trec prin piata
tranzitoriu, dar terasele si cafenelele atrag atat localnicii, cat si turistii. Dinamica locului variaza
semnificativ in functie de zi si ord. In lipsa bancilor din zon4, singurele locuri unde oamenii se pot opri
sunt cafeneaua si terasa.

n ansamblu, toate cele patru piete in care urmeaza s fie instalate obiecte pretext si, in plus, locatia
de control, par sa aiba potentialul de a atrage mai multi vizitatori si turisti prin dezvoltarea unor
facilitati si activitati suplimentare care incurajeaza oamenii sa ramana si sa se bucure de mediul oferit.
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